
The Fund is coupled with a few complementary and critical
interventions supported by UNDP, including a large
behavioral programme to further incentivize households to
reduce consumption: 

Ministerul Muncii și Protecţiei Sociale implementează registrul
digital „e-Zilier” pentru evidenţa zilierilor în agricultură, la nivel
naţional. Sistemul simplifică înregistrarea zilierilor și a zilelor lucrate,
crește trasabilitatea și facilitează calculul și raportarea contribuţiilor,
conform legislaţiei.

Cum înregistrez un zilier în sistemul e-Zilier?
Te autentifici în sistem prin MPass și introduci datele zilierului: IDNP,
nume, prenume și data nașterii. Apoi completezi informaţiile despre
activitate, inclusiv data, numărul de ore lucrate, locul desfășurării
activităţii, tipul activităţii și remuneraţia convenită. Sistemul generează
automat voucherul digital și calculează impozitele și contribuţiile
aplicabile.

De ce documente am nevoie pentru a utiliza Sistemul
informaţional „e-Zilier”?
Pentru a utiliza sistemul, ai nevoie de IDNO și de o metodă de
autentificare disponibilă în MPass. Pentru înregistrarea unui zilier, este
necesar un act de identitate valabil, astfel încât datele de identificare să
fie introduse corect în sistem.

Pot înregistra zilierul după ce a prestat munca?
De regulă, zilierul trebuie înregistrat înainte de începerea activităţii sau
cel târziu în ziua în care lucrează. Înregistrarea după prestarea muncii
este permisă doar în situaţii excepţionale, cum ar fi probleme tehnice ale
sistemului sau alte cazuri prevăzute de lege. În aceste situaţii, datele
trebuie introduse în sistem imediat ce acest lucru devine posibil.

Ce se întâmplă dacă un zilier nu se prezintă la muncă?
Dacă zilierul nu se prezintă la muncă, poţi anula înregistrarea pentru ziua
respectivă înainte de confirmarea finală a activităţii, indicând motivul
anulării. După confirmarea finală, înregistrarea rămâne în sistem ca parte
a evidenţei activităţilor înregistrate.

Este obligatoriu să am semnătură electronică pentru a utiliza
sistemul e-Zilier?
Dacă ești beneficiar de lucrări, trebuie să te autentifici în sistem prin
MPass, utilizând una dintre metodele de autentificare disponibile. 
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Dacă ești zilier, nu ai nevoie de semnătură electronică pentru a fi

înregistrat în sistem. Totuși, un mijloc de autentificare electronică îţi

poate permite să consulţi informaţiile despre activitatea declarată și

voucherele emise pe numele tău.

Cum sunt calculate și achitate impozitele și contribuţiile

pentru activitatea prestată de un zilier?
După introducerea informaţiilor în voucherul digital, sistemul calculează

automat impozitele și contribuţiile datorate conform legislaţiei în vigoare.

Aceste informaţii sunt reflectate în sistem, astfel încât plata și evidenţa

activităţii să fie gestionate într-un mod transparent și simplificat pentru

beneficiar și zilier.

Cum procedez dacă am nevoie de mai mulţi zilieri pentru o

perioadă de câteva zile?
Dacă cunoști din timp perioada de lucru și persoanele care vor participa

la activitate, poţi crea în avans voucherele digitale pentru întreaga

perioadă planificată. Dacă ai mai lucrat anterior cu aceiași zilieri, datele

lor pot fi reutilizate în sistem, fără a fi necesară introducerea repetată a

informaţiilor. În ziua desfășurării activităţii, actualizezi numărul de ore

efectiv lucrate și remuneraţia convenită, apoi confirmi voucherul la

efectuarea plăţii.

Ce sprijin primesc dacă nu sunt familiarizat cu utilizarea

serviciilor digitale?
Dacă ai nevoie de ajutor pentru utilizarea sistemului e-Zilier, poţi solicita

asistenţă prin email la adresa: zilieri@social.gov.md

De asemenea, poţi contacta echipa de suport la unul dintre următoarele

numere de telefon:

060 302 950 

060 104 465 

060 225 521 

060 302 953 

Pe parcursul implementării sistemului vor fi organizate activităţi de

informare și asistenţă pentru a sprijini utilizatorii în procesul de

înregistrare și utilizare a platformei.

Cum înregistrez activitatea unui zilier care lucrează doar

câteva ore pe zi?
În voucherul digital introduci numărul real de ore lucrate și remuneraţia

convenită pentru activitatea prestată. Nu este necesar ca zilierul să

lucreze o zi întreagă. Sistemul permite înregistrarea exactă a timpului

lucrat și a sumei corespunzătoare muncii efectuate. De exemplu, dacă

un zilier lucrează opt ore și primește 500 de lei, aceste informaţii sunt

reflectate în voucher. Același principiu se aplică și atunci când activitatea

este prestată doar câteva ore.

Tel. 0 60 302 950 / 0 60 104 465 
       0 60 225 521 / 0 60 302 953

PENTRU BENEFICIARII DE LUCRĂRI
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Pot beneficia de ajutor social dacă lucrez ca zilier?
Da. Activitatea de zilier nu te exclude automat de la acordarea

ajutorului social. Totuși, veniturile obţinute din această activitate pot

fi luate în considerare la evaluarea eligibilităţii pentru anumite

prestaţii sociale, conform legislaţiei în vigoare.

Îmi pierd statutul de șomer dacă lucrez ca zilier?

Nu. Dacă ești înregistrat ca șomer, poţi lucra ca zilier fără să îţi pierzi

automat statutul de șomer. Activitatea de zilier îţi permite să obţii

venituri legale pentru munca prestată. Dacă ai întrebări despre

drepturile și obligaţiile tale, poţi solicita informaţii suplimentare de la

instituţiile competente.

Ce drepturi sociale obţin dacă lucrez ca zilier?
Pe lângă remuneraţia pentru munca prestată, activitatea declarată

ca zilier contribuie la acumularea stagiului de cotizare necesar

pentru stabilirea dreptului la pensie pentru limită de vârstă. De

asemenea, veniturile obţinute din activitatea de zilier sunt luate în

considerare la calcularea cuantumului pensiei, conform legislaţiei în

vigoare.

Pot lucra pentru mai mulţi beneficiari de lucrări în aceeași

zi?
Da. Poţi presta activităţi pentru mai mulţi beneficiari de lucrări în

aceeași zi, cu respectarea duratei maxime de muncă prevăzute de

lege.

Durata zilnică a activităţii nu poate depăși:

8 ore pentru persoanele cu vârsta de 18 ani și peste; 

7 ore pentru persoanele cu vârsta între 16 și 18 ani; 

5 ore pentru persoanele cu vârsta între 15 și 16 ani. 

Care este remuneraţia pe care o pot primi pentru

activitatea prestată ca zilier?

 

PENTRU MUNCITORII ZILIERI

Platformă zilieri.gov.md a fost elaborată cu sprijinul financiar al Guvernului Italiei, în cadrul
proiectului „Transformarea digitală a protecției sociale în Republica Moldova”, implementat
de Programul Națiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD), în parteneriat cu Organizația
Internațională a Muncii și Guvernul Elveţiei.

PARTENERI DE IMPLEMENTARE
Ministerul Muncii și Protecţiei Sociale al Republicii Moldova și Ministerul
Agriculturii și Industriei Alimentare al Republicii Moldova 

Remuneraţia se stabilește prin acord între tine și beneficiarul de

lucrări. Totuși, aceasta nu poate fi mai mică decât salariul minim

garantat de stat, calculat pentru o zi de muncă de 8 ore, conform

legislaţiei în vigoare.

Pot verifica online toate voucherele emise pe numele meu?
Da. Voucherele digitale emise pe numele tău sunt stocate în cabinetul

personal.

Poţi accesa aceste informaţii:

prin aplicaţia EVO, dacă deţii o semnătură electronică sau un act

de identitate digital; 

sau prin platforma zilieri.gov.md, unde îţi poţi crea un cont cu login

și parolă.

Există o limită anuală de zile lucrate ca zilier?
Da. Legea prevede că poţi lucra maximum 120 de zile pe an la același

beneficiar de lucrări. Poţi lucra în continuare ca zilier și după această

limită, dar la alţi beneficiari de lucrări.

Cum sunt calculate și achitate impozitele și contribuţiile

pentru activitatea de zilier?
Din remuneraţia ta se reţin automat:

impozitul pe venit de 12%; 

contribuţia de asigurări sociale de stat de 6%. 

Aceste sume sunt calculate și reţinute conform legislaţiei în vigoare,

iar beneficiarul de lucrări efectuează plata în baza voucherului digital.

Cine suportă aceste costuri și cât primesc eu efectiv în

mână?
În practică, aceste costuri sunt de regulă suportate de beneficiarul de

lucrări, deoarece remuneraţia este negociată ca sumă fixă.

De exemplu, dacă negociezi 500 de lei pentru o zi de muncă, suma

este stabilită din start, iar beneficiarul acoperă obligaţiile fiscale

aferente.

Tu primești suma convenită, conform înţelegerii cu beneficiarul.
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