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INTRODUCERE

Planificarea strategici pentru Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munc (in continuare
- Agentia Nationald) reprezintd un instrument de management in vederea atingerii rezultatelor
scontate si este un pas esential in implementarea principiilor unei bune guverniri.

Prezentul Program de dezvoltare strategicii pentru anii 2020-2022 (in continuare - PDS),
constituie documentul de bazd in planificarea strategicd asigwind prioritizarea obiectivelor
reflectate in documente de politici In domeniu, precum si identificarea lacunelor in capacititile,
metodele si instrumentele utilizate in vederea atingerii obiectivelor propuse. PDS face posibila
previziunea interventiilor sau masurilor prin identificarea prioritatilor pe termen mediu in scopul
realizérii cu succes a misiunii institutiei.

Acest document a fost elaborat In conformitate cu prevederile Hotiririi Guvernului nr. 176 din
22 martie 2011 ,,Cu privire la aprobarea Metodologiei de elaborare a programelor de dezvoltare
strategicd ale autoritafilor administrafiei publice centrale” si a Ghidului privind elaborarea PDS.
PDS este elaborat pentru o perioadd de 3 ani, iar pentru planificarea operationali a activititii,
ANOFM va elabora planuri anuale, care vor prevedea masuri concrete de realizare a PDS,
constituind astfe]l un instrument de monitorizare si evaluare a acestuia.

SITUATIA CURENTA

1. MISIUNEA
Agentia Nafionald pentru Ocuparea Fortei de Munci este o autoritate administrativi,
subordonatd Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, cu statut de persoana juridic,
responsabild de implementarea politicii in domeniul promovarii ocuparii fortei de muncs,
migratiei fortel de munc §i asigurarea de gomaj, activeazi in conformitate cu Regulamentul cu
privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca,
aprobat prin Hortérarea Guvernuli nr.990 din 10 octombrie 2018.
Misiunea Agentiei Nationale este de a spori posibilititile de ocupare a persoanclor aflate in
cautarea unui loc de muncé si a sustine angajatorii la identificarea fortei de munci calificate si
crearea locurilor noi de munca.
Pentru realizarea misiunii sale, Agentia Nationald isi realizeaza atributiile Tn urmitoarele
domenii:

1) implementarea politicii de promovare a ocupérii fortei de munci;

2) implementarea politicii in doemniul migratiei fortei de munci;

3) acordarea dreptului la ajutor de somaj de somaj.

in conformitate cu prevederile Legii nr.105 din 14.06 2018 cu privire la promovarea ocupirii
fortei de munca si asigurarea de somaj (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 295-
308, art. 448) si in vederea realizirii misiunii sale, Agentiei Nationale {i revin urmitoarele functii
de bazi:

a) participa la elaborarea politicilor in domeniul promovarii ocupdrii fortei de munci si
migratiei fortei de munci;

b) asiguréd implementarea misurilor de ocupare a fortei de muncs, conform prevederilor
legi;

c) organizeazii, coordoneazi i controleazi activitatea subdiviziunilor teritoriale pentru
ocuparea fortei de munca;

d) asigurd utilizarea adecvati a mijloacelor financiare acordate pentru implementarea
masurilor de ocupare a forfei de munci;

¢) monitorizeazi piata muncii si prognozeaza schimbirile acesteia la nivel national;
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f) dezvoltd si administreazi sistemul informational al pietel muncii;

g) evalueaza impactul masurilor de ocupare a fortei de munci;

h) aprobd planul anual al mésurilor de ocupare a fortei de muncd, implementate de
subdiviziunile teritoriale, monitorizeaza si controleazi realizarea acestuia;

i) formuleazd propuneri de mésuri orientate spre reducerea somajului si de crestere a
nivelului de ocupare a fortei de munci, pe care le prezintd Ministerulul Sandtatii, Muncii si
Protectiei Sociale pentru aprobare §i promovare;

j) asigurd publicarea pe pagina web oficiald a Agentiei Nationale a informatiilor, a
registrelor, a documentelor, conform prevederilor legislatiei in vigoare;

k) elaboreazi si prezinti Ministerului Sanatitii, Muncii i Protectiei Sociale propuneri de
buget.

2. PROFILUL

Agentia Nationald este persoand juridicd de drept public cu sediul in municipiul Chisiniu,
dispune de denumire, de stampila cu Stema de Stat a Republicii Moldova, de conturi trezoreriale,
precum si de alte atribute specifice autorititilor publice, stabilite in legislatie. Confor legislatiei
in vigoare, Agentia Nationald este finantatd din bugetul de stat, alte surse care nu contravin
legislatiei in vigoare.

Agentia Nationald 1si desfiigoard activitatea in teritoriu prin intermediul celor 35 subdivizium
teritoriale pentru ocuparea fortei de muncid (in continuare - subdiviziuni teritoriale).
Subdiviziunile teritoriale sint structuri firi personalitate juridicd, care functioneazi sub
conducerea si controlul Agentiei Nationale in conformitate cu regulamentele de organizare si
functionare ale subdiviziunilor teritoriale aprobate de directorul Agentiei Nationale.

Agentia Nationald este condusd de citre un director, care este numit in functie publica, eliberat
sau destituit din functie publici de cétre ministrul sin#titii, muncii si protectiei sociale, In
conditiile Legii nr.158/2008 cu privire la functia publicd si statutul functionarului public.
Directorul este asistat de doi directori adjuncti, numiti in functie publics, eliberati sau destituiti
din functie publici de c#tre ministrul sén#titii, muncii §i protectiei sociale, In conditiile Legii
nr.158/2008 cu privire la functia publicd si statutul functionarului public. Atributiile,
responsabilititile si limitele de actiune ale directorilor adjuncti se stabilesc prin ordin al
directorului Agentiei Nationale.

Directorul Agentiei Nationale exercitd urmétoarele atributii:

1) conduce Agentia Nationald, este responsabil de realizarea de citre Agentia Nationala a
obiectivelor anuale privind ocuparea fortei de munci stabilite de Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale, de indeplinirea corespunzitoare a functiilor atribuite, conform
Regulamentului de organizare si finctionare;

2) asigurd elaborarea Planului anual de activitate al Agentia Nationald si il prezintd
ministrulul sAnfitétii, muncii si protectiei sociale pentru aprobare;

3) asigurd implementarea prevederilor actelor normative In domeniul ocupérii si migratiei
fortei de munca, protectiei sociale in caz de somaj;

4) aprobé planurile anuale de activitate ale subdiviziunilor teritoriale;

5) dezvoltd, mentine si Imbundtiteste continuu sistemul de management al calititii in cadrul
Agentia Nationali si subdiviziunilor teritoriale;

6) prezintd Ministerului S#natatii, Muncii si Protectiei Sociale propuneri de modificare a
proiectelor de acte normative necesare realiziirii misiunii Agentiei Nationale;

7) delimiteazd sarcinile, atributiile principale gi stabileste responsabilititile directorilor
adjuneti si conducétorilor subdiviziunilor interioare ale aparatului central al AgentieiNationale gi
ale subdiviziunilor teritoriale, in coordonare cu Ministerul Sandtatii, Muncii si Protectiei Sociale;
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8) aprobd regulamentele subdiviziunilor §i fisele postului ale personalului din cadrul
Agentiei Nationale, coordoneaza si controleazi activitatea acestora;

9) poartd raspundere pentru folosirea rafionald a mijloacelor financiare, inregistrarea
bunurilor materiale, garanteazd corectitudinea rapoartelor statistice si contabile, asigurd
dezvoltarea sistemului de management financiar si control intern eficient privind utilizarea

mijloacelor financiare bugetare §i bunurilor materiale ale ANOFM si ale subdiviziunilor
teritoriale;

10) numeste 1n functii, modificd, suspenda si inceteazi raporturile de munc# cu personalul
Agentiei Nationale, in conformitate cu Legea nr.158/2008 cu privire la functia publici si statutul
funetionarului public si Codul Muncii al Republicii Moldova nr.154/2003;

11) conferd grade de calificare functionarilor publici, acordd stimuléri si aplici sanctiuni
disciplinare in conditiile legii;

12) aprobd sau modificd statul de personal i schema de incadrare a Agentiei Nationale
limitele fondului de retribuire a muncii §i ale structurii si efectivului-limiti stabilite de Guvern;

13) reprezintd Agentia Nationald in relatiile cu autorititile publice, organizatiile si
institutiile nationale si internationale, institutiile donatoare care asigurd suport, instantele
Jjudecitoresti, institutiile financiare, cu persoanele fizice si cu alte persoane juridice;

14) reprezintd Agentia Nationald in relatia cu tertii sau acorda Imputerniciri altor angajati de
a reprezenta institutia;

15) coordoneazi elaborarea si prezintd Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
spre aprobare proiectul de buget al Agentia Nationala;

16) raporteazd ministrului sindtétii, muncii s protectiei sociale despre activitatea Agentia
Nationala;

17) asigurd activitatea Consiliului tripartit pe lingd Agentia Nationald si subdiviziunile
teritoriale;

18) asigurd respectarea prevederilor legale privind procedura de achizitii publice in cadrul
Agentiei Nationale;

19) aprobi regulamentul intern de activitate;

20) in exercitarea atributiilor sale, directorul emite ordine, indicatii si dispozitii in conditiile
legii.

Functiile de consultare a Agentiei Nationale ii revin Consiliului tripartit constituit pe linga
Agentia Nationald, format pe baza principiului paritdtii, cu rol consultativ, din
reprezentanti ai guvernului, sindicatelor si patronatului. Consiliul tripartit asigurd
realizarea dialogului social in procesul de elaborare si implementare a politicii de ocupare
a fortei de muncd, migratiei fortei de munca si asigurarii de somaj la nivel national.
Consiliul de tripartit este constituit in temeiul art. 12 din Legea nr. 105/2018 si Ordinul
Ministerului Sanatatii, Muncii i Protectiei Sociale nr.3 din 9 ianuarie 2019 cu privire la
aprobarea Regulamentului Consiliului tripartit pe lingd Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Munci.

Consiliulii tripartite sunt constituite si pe lingd fiecare subdiviziune teritoriald pentru
ocuparea fortei de munci la fel cu rol consultativ.

In activitatea sa, Agentia Nationald colaboreazd activ cu agen{i economici din Republica
Moldova, instituti publice, parteneri de dezvoltare, precum: ministere, autoritati publice
la nivel central si local, organizatii care reprezinti societatea civild, proiecte, donatori si
organizatii internationale, institutii mass-media, s.a.
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Conform Regulamentului de organizare si functionare aprobat prin Hortirdrea Guvernuli
nr.990 din 10 octombrie 2018, Agentia Nationala realizeazd urmatoarele atributii:

1) stabilirea procedurilor si coordonarea prestarii serviciilor si misurilor active de
ocupare a fortei de muncé, in domeniul migratiei forfei de munci si protectiei sociale in
caz de somaj;

2) cercetarea, monitorizarea §i prognoza pietei muncii la nivel national;

3) stabilirea obiectivelor anuale privind implementarea serviciilor si a masurilor
active de ocupare a fortei de munca pentru subdiviziunile teritoriale si evaluarea realizirii
acestora;

4) evaluarea impactului masurilor active de ocupare a fortei de munci in scopul
stabilirii eficientei acestora;

5) oferirea suportului metodologic subdiviziunilor teritoriale privind implementarea
serviciilor si mésurilor active de ocupare a fortei de munci si politicilor in domeniul
migratiei fortei de munci;

6) organizarea, coordonarea si controlul activititii subdiviziunilor teritoriale;

7) dezvoltarea si asigurarea mentenantei sistemului si resurselor informationale
necesare pentru realizarea functiilor stabilite;

8) asigurarea implicérii partenerilor sociali In implementarea politicii de ocupare prin
instituirea Consiliului tripartit in cadrul Agentiei Nationale;

9) Inaintarea citre Ministerul Sandtatii, Muncii si Protectiei Sociale a propunerilor de
reducere a somajului si de crestere a nivelului de ocupare a fortei de munci;

10) participarea la elaborarea si implementarea strategiei sectoriale de cheltuieli, la
elaborarea propunerilor de buget, la tinerea evidentei contabile, la monitorizarea gradului
de implementare a acestora prin elaborarea §i publicarea rapoartelor respective;

11) asigurarea gestionérii alocatiilor bugetare si administririi patrimoniului public in
conformitate cu principiile bunei guverniri;

12) repartizarea limitelor de alocatii bugetare pentru serviciile, programele active si
pasive, activititile specifice domeniului sdu de activitate conform clasificatiei bugetare;

13) asumarea angajamentelor bugetare si efectuarea de cheltuieli in scopurile si in
limitele alocatiilor bugetare;

14) publicarea bugetelor si rapoartelor privind executarea acestora, inclusiv privind
performanta in cadrul programelor;

15) organizarea procedurii de achizitii publice pentru necesititile Agentiei Nationale;

16) colaborarea cu institutiile similare din str¥indtate privind implementarea
proiectelor comune in domeniu;

17) informarea populatiei despre piata muncii la nivel national;

18) examinarea petitiilor cetatenilor in domeniul de competent;

19) asigurarea implementérii acordurilor in domeniul migratiei fortei de muncé;

20) stabilirea, suspendarea, incetarea dreptului la ajutor de somaj;

21) colaborarea cu agentiile private de ocupare a fortei de munc.

2.1 Organigrama ANOFM

Conform pet. 2 din Hotérirea Guvernului nr.990 din 10.10.2018 cu privire la organizarea
si functionarea Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munci este stabilit
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efectivul-limit al personalului in numér de 250 de unititi, din care Ia nivel central - 50
de unitdti si la nivel teritorial - 200 de unitati. La data de 31.12.2019 in cadrul ANOFM
erau angajati 227 functionari, din care 173 functionari publici de executie si 54
functionari publici de conducere, confrom organigramei din anexa nr. 1.

Fluctuatia de personal a constituit 28%, 66 angajiri si 73 eliberati.

2.2 Bugetul

Agentia Nationald participd in procesul de planificare bugetard pe termen mediu
(CBTM). Bugetul Agentiei Nationale acoperd atat cheltuielile curente ale activititii
precum $i cheltuielile mésurilor de ocupare a fortei de munc3. Agentia Nationald
gestioneazd implementarea a 2 programe si 2 subprograme bugetare: Programul 5003 -
Servicii In domeniul fortei de muncd si Programul 9008 - Protectia sociald/Protectia
somerilor. Finantarea acestor programe se efectueazi din contul mijloacelor financiare
aprobate anual prin Legea bugetului de stat. Pentru activitatea Agentiei Nationale in anul
2019 au fost aprobate alocatii bugetare in suma de 77073,1 mii lei, fiind valorificate
74,4% din suma totald alocati sau 57335,3 mii lei.

Planificarea bugetului pe Programe/Subprograme se efectueazd de citre Directia
planificare bugetari, evidenta contabild si pléti in baza propunerilor inaintate de directiile
aparatului central a Agentiei Nationale si de citre subdiviziunile teritoriale pentru
ocuparea fortei de munca.

In anul 2020 bugetul Agentiei Nationale constituie 88637,3 mii lei, fiind In crestere cu
11564,2 mii lei fata de anul precedent.

in tabelul nr. 1 este prezentatd informatia privind mijloacele financiare utilizate la
Programul 5003 Servicii in domeniul fortei de munci in anii 2016-2019 si aprobat pentru
anul 2020 ce tin de Intretinerea Agentiei Nationale.

Tabelul nr. 1

in tabelul nr. 2 este prezentatd informatia privind mijloacele financiare utilizate la
Programul 9008 Protectia sociald a somerilor in anii 2016-2019 si aprobat pentru anul
2020 ce tin de masurile de ocupare a fortei de munca.
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Tabelul nr. 2

Conducerea

Asigurarea managementului Agentiei Nationale, |- propuneri de documente de
abilitata sa realizeze politicile, strategiile si | poliict
programele in domeniul dezvoltirii pietei fortei de |- 2Cte hormative interne
muncd, migratiei forfel de muncd, protectiei | gestionare internd
sociale a persoanelor aflate in ciutarea unui loc de (financiard, de personal,
. comunicare)
TuUNCE.
Directia Coordonarea implementirii de catre - planificare indicatori de
implementarea subdiviziunile teritoriale a politicii de promovare | activitate o
politicii de a ocupdrii fortei de munci i asigurare de somaj §i | documente ‘1'3_13_011“0l o
ocupare de a asigura controlul proceselor operationale - regulaments $i instructiuni .
aferente ale acesteia. - norme metodologice si proceduri
de lucru
- rapoarte analitice si de
monitorizare
Directia Mentinerea si consolidarea managementului |- gestionare internd financiari
planificare financiar si bugetar al Agentiei Nationale, |- rapoarte financiare

bugetari, evidentd
contabili si plati

contribuind la atingerea obiectivelor acesteia.

3

planuri de finantare
proiectul bugetului ANOFM

Directia migratia
fortei de munca

Stabilirea procedurilor i coorodonarea masurilor
in domeniul migratiei §i reintegrarii forfei de
muncd, inclusiv  asigurarea  impelmentirii
tartatelor internationale in domeniul migratiei
fortei de munci.

rapoarte analitice si de
monitorizare

dosare

acorduri bilaterale In domeniul
migratiei fortei de muncd
regulamente §i instructiuni
norme metodologice si proceduri
de lucru

Directia tehnologii
informationale

Crearea §i administrarea sistemului informational
al pietei fortei de munci, care include documente
primare si baze de date proprii, informatii ale
participantilor pe piata muncii.

sisteme informationale
automatizate

instructiuni §i regulamente pentru
utilizatori

resurse web (site, portal, Infranet,
etc)
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Directia resurse 5 Realizarea obiectivelor strategice ale autorititii |- acte administrative cu

umane publice, prin promovarea si impelemnatrea unui | privire la personal
management eficient al resurselor umane in cadruf |- ordine
autorititii publice. - planuri privind formarea
' continud a personalului
- rapoarte informative
- formulare statistice
privind personalul
Serviciul audit 2 Acordarea consultantel si asigurarea obiectivd |- rapoarte de audit
intern privind eficacitatea sistemului de management |- note informative

financiar si control Tn cdrul Agentiei Nationale,
confribuind la obtinerea plusvalorii si oferind
recomandiri peniru Imbunititirea acestuia.
Serviciul juridic 2 Asigurarea juridicd a activitdfii = Agentiei |- acte normative
Nationale §i asigurarea respectdrii uniforrne a |- note informative
legislatiei in vigoare.

Serviciul 2 Planificarea si monitorizarea activititii Agentiei |- Fapoarte statistice si textual

monitorizare Nationale ce tine de mésurile de ocupare a fortei |° :E;T;:;e informative si analitice
de munc3 la nivel national si teritorial. - pote informarive
Observatorul 5 Producerea informatiilor sistematice despre piata |- date statistice
pietei muncii muncii cu scopu! sustinerii factorilor de decizie §i |- Progmoza piefei muncii
(cu statut de actorilor relevanti ai pietel muncii la Inarea |- Studii araliticed
directie) deciziilor inférmate. - date statistice
' - chestionarea angagatorilor
- diseminarea informatiei privind
piata muncii
- publicarea materialelor
Centrul de Apel si 4 Asigurarea informarii clientilor sii asupra situatiei |- consultanta §i informare
Comunicare pietei muncii §i principalelor tendinte de |- diseminarea informatiei cu
(cu statut de dezvoltare a ei: locurile de muncd vacante, | caracter public .
sectie) planificarea carierei profesionale, oportunitatile | promgrareg m;sss-Tcd:iaa
de formare profesionala, serviciile oferite de catre | Si:c‘:;ls:i ";Ltrgm:“ or ¢ ocupare
:_ier"{icil}_i public de ocupare, precum 51 alt{? . pmatf:riale informasive (brosuri,
institutil care au tangentd cu piata muncii, cit si pliante, afise)
relagionare a ANOFM cu mass-media. - comunicate de presa, inclusiv pe
paginile WEB
Soferi 2 - asigurarea cu transport

2.4 Portofoliul subdiviziunilor teritoriale

STOFM (35) 200 Subdiviziunea teritoriald are misiunea de a spori | - dosare, registre, contracte
posibilititile de ccupare a perscanelor aflate in ciutarea |- planuri de actiuni
unui loc de munca si sustine angajatorii la identificarea | - rapoarte
fortel de munci calificate si crearea locurilor noi de
muncd, implementarea masurilor de ocupare a fortei de
munci prin furnizarea de servicii pe piata muncii, prin
relizarea masurilor active de ocupare a fortei de munci,
prin stabilirea dreptului la acordarea ajutoruluii de
somaj, implementarea misurilor in domeniul migratiei
fortei de muncii si de prevenire a somajului.
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2.5. Informatie cu privire la personal

Personal de

Personal de

ensionare

Vechimea in

Personal de

Personal de

Virsta . Personal tehnic Total
conducere executie
<25 ani - 2 - 2
25-35 ani 5 63 - 68
35-45 ani 10 43 - 53
45-55 ani 13 34 1 48
>55 ani 26 29 1 56
¥  virsta de 9 16 - 25

Personal de

Personal de

. . . . Personal tehnic Total
serviciul public conducere executie
<2 1 26 - 27
2-7 4 47 - 51
7-15 6 42 - 48
>15 33 56 89

Anul

Personal de
conducere

Personal de
executie

Personal tehnic

Total

Gen . Personal tehnic Total
conducere executie

Feminin 42 164 - 206

Masculin 12 7 2 21

2019

54

194

2

250
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Existenta cadrului legislativ §i normativ care
previd noi masuri de ocupare a fortei de munca.
Rolul Agentiei Nationale ca institutie in domeniui
ocupirii fortei de munca la nivel centrat si
teritorial.

Sistem de implementare, planificare 5i monitorizare
a masurilor de ocupare a fortel de munci
reglementaf,

Sistemn de control managerial In continui
dezvoltare, care s asigure gestionarea si utilizarea
eficientd a resurselor umane, financiare si materiale
proprii.

Personalul relativ tinar, dedicat, flexibil si care
tinde spre schimbdri.

Instituirea in cadrul Agentiei Nationale a Centrului
de apel si comunicare si Observatorului pietei
muncii.

Sistern de comunicare operativ (internet, intranet,
portal, telefonie fix3).

Mediatizare sistematica prin intermediul paginii
web, facebool, intranet, colaborarea cu institutiile
mass-media.

Colaborare activi cu angajtorii, institutiile publice,
organizafiile neguvernamentale, proiectele.
Suportul si asistenta externi acordati de catre
partenerii de dezvoltare pentru dotarea i
implementarea masurilor de ocupare.

Asistent3 tehnic# oferitd de citre partenerii de
dezvoltare In vederea sustinerii realizirii
obiectivelor gi prioritatilor Agentiei Nationale
(Programul Natjunilor Unite pentru Dezvoltare,
Centrul pentru dezvoltare antreprenoriald si
asistents In afaceri, Banca Mondialg, ETF,
Organizatia Internationala a Muncii, etc.).
Concolidarea capacitatilor personalului prin
perfectionarea in cadrul Academiei de
Administrare Publica si organizarea instruirii
interne.

Dezvoltarea competentelor prin participarea la
diverse instruiri organizate de parteneri, grupuri de
lucru, schimb de experientd cu alte tiri in domeniul
ocupirii foreti de munci, migratiei fortei de munca,
s.a..

Planificarea bugetului Agentiei Nationale si
alocarea resurselor financiare pentru implementarea
misurilor de ccupare a forfei de munci.

Tendinta de dezvoltare a noilor tehnologii
informationale n cadrul Guvernului (E-guvernare)
si suportul Bincii Mondiale.

Elaborarea, promovarea si ajustarea la encesitate a
politicilor in domeniul ocupirii foreti de munca de
cétre organul ierarhic superior.

Insuficientd de experientf §i competente de implementare a
noilor masuri de ocupare a fortei de munca.

Experienta insuficientd a personalului nou angajat si lipsa unei
sturcturi interne de insturire continuf a functionarilor.
Cresterea sarcinilor per specialist angajat In legaturi cu
reducerea personalului ca rezultat al reformei Agentiei
Nationale si spectrului larg de mésuri de ocupare a fortei de
muncd.

Sediile STOFM, in mare parte, nu corespund necesitatilor
activitatii cu gomerii §i angajatorii, sunt amplasate la etaje si nu
sunt accesibile persoanelor cu dizabilititi (lipsa: oficiilor
propri; transportului si telefoanelor mobile de serviciu;
fncaperilor pentru luat masa; incaperitor in teritoriu pentru
arhivil utilate corespunzator pentru gestiunea actelor pe termen
lung).

Lipsa unor structuri interne responsabile de logistica/
aprovizionare/arhivi/achizitii publice, control intern, Instruirea
continud a functionarilor.

Sistem infromational al pietei muncii fizic si moral Invechit,
lipsa programistilor in directia tehnologii informationale. Lipsa
softului de management al documentelor.

Ststem ineficient de motivare a persoanalului, care conduce la
fluctuatia cardelor. Neocuparea locurilor vacante in unele
subdiviziuni la nivel national si teritorial.

mplementarea masurilor de ocupare a forfei de munci la un
nivel insufiicient din cauza capacititilor profesionale
insuficiente si numarului mic de personal.

Reducerea numarului de someri competitivi ca consecinti a
migratiei fortei de munca peste hotare in cautarea unui loc de
munca.

Mentinerea dezechilibrului pe piata muncii In aspect de mediu
rural §i urban, cerere gi oferta de munci, competente
profesionale.

Fluctuatia cadrelor calificate din cadrul Agentie nationale din
cauza nivelului scizut de motivafie, cresterea sarcinilor per
specialist angajat fapt ce afeceaza realizarea calitativa si
operativi a sarcinilor.

Nivel jos de implemetare a masurilor de ocupare ca urmare a
existentei unui sistem infomational invechit si neajustat la
prvederile noii legislatii in domeniu.

Calitatea precard a interconexiunilor la bazele de date ale altor
autoritafi publice sau lips3 date pentru a fi extrase necesare la
realisarea sarcinilor.

Sistem biroctaric de achizitionare a serviciilor de formare
profesionald, altor servicii.

Existenta locurilor de munci vacante cu salarii joase,
persistenta muncii informale/la negru.

Aprniiz Najtonafi peptry
Crenyprarea Forged da Munsk




4. Priorititile de politici pe termen mediu

in urma analizei celor mai importante documente de politici strategice In domeniul
ocupdrii la nivel national - Strategia Nationald privind Ocuparea Fortei de Munci pentru
pericada 2017-2021, Legea cu privire la promovarea ocupirii fortei de muncid si
asigurarea de somaj, Agentia Nationald si-a identificat prioritatile pe termen mediu in
domeniul propriu de activitate, necesare realizarii misiunii, dupa cum urmeaza:

mplementarea misurilor de ocupare a fortei
de munci si politicilor in domeniul migratiei
fortei de muncd coform Legii 105/2018 in
scopul reduceri dezechilibrului  dintre
cererea §i oferta de munci.

trategia Nationald privin
perioada 2017-2021,
Planul nafional de actiuni (anual) pentru implementarea
Strategiei Nationale privind Ocuparea Fortei de Munca pentru
perioada 2017-2021.

Legeanr.103 din 14.06.2018 cu privire la promovarea ocupérii
fortei de munci $i asigurarea de somaj.

Hotdrirea Guvernului nr.1276 din 26.12.2018 pentru aprobarea
procedurilor privind accesul la misurile de ocupare a fortei de
muncé.

Hotérirea Guvernului nr.990/2018 cu privire la organizare gi
finctionarea Agentiei Nationale pentru Qcuparea Fortei de
Munca.

Planul de actiuni (anual) al Agentiei Nationate pentru Ocuparea
Fortei de Munci.

cuparea Forfel e Munca pentru

Modernizarea §i dezvoltarea continud a
Agentiei Nationale, consolidarea
capacitatilor functionarilor in scopul sporirii
calititii masurilor implementate, crearea
unui nou sistem informational am pietei
muncii,

Strategia Nationald privind Ocuparea Forfei de Munc3 pentru
perioada 2017-2021.

Planului national de actiuni (anual) pentru implementarea
Strategiei nationale privind ocuparea fortei de munc3 pentru
anii 2017-202.

Planul de actiuni (anual) al Agentiei Nationale pentru QOcuparea
Fortei de Munci.

5. Programe prioritare pe termen mediu

In vederea realizarii priorititilor, precum $i pentru indeplinirea misiunii, pentru perioada
2020-2022, in conformitate cu legislatiei in vigoare Agentia Nationald a stabilit
urmatoarele programe prioritare aplicabile domeniilor de competentd functionala:

HMFLELL

4) Certificaren
cunostintelor si a

2) Instureirea la locul
de muncd in cadrul

3) Staginl profesional.

competentelor dobindite
in contexte de educatie

Formarea 1) Cursuri de calificare, | Cresterea sanselor de Rol de lider | Institutiile de

profesionald a recalificare, ocupare a somerilor prin Invatimint

somerilor. perfectionare 5i formarea de abilitati, Angajatorii
specializare, competente si aptitudini, MSMPS

inclusiv a comptetentelor
cheie degitale,
antreprenoriale, lingvistice,
intercultural solicitate pe
piata muncii.

Ageniia Matlenalh pentry
Qcugparea ferta de Mundd
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|.nonformaldsi

informald.

2. | Subventionarea - Cresterea sanselor de Rol de lider | MSMPS
locurilor de munei, ocupare a somerilor care CNDDCM
necesitd suport suplimentar ANAS
pe piata muncii, previzuti in DRN
art.23 din Legea 105/2018 INP
APL
ILO
ONG

3. | Suport pentru 1) Subventii pentru Cresterea sanselor de Rol de lider | MSMPS
crearea si adaptarea | crearea sau adaptarea ocupare a persoanelor ODIMM
locurilor de munei. | locurilord e munci somerilor, inclusiv cu APL

pentru persacnele cu dizabilitasi, prin adaptarea ILO
dizabilititi. locurilor de munc3, crearea ONG
3) Consultantd, locurilor noi de munca,

asistentd si sprifinirea inclusiv in mediul rural.

inifieirii unei afaceri,

2) Sustinerea proiectelor

de initiative locale.

4. | Stimularea - Cregterea sanselor de Rol de lider | MSMPS
mobilitiitii forfei de ocupare a somerilor prin Angajatorii
munci. facilitarea angajéirii in APL

cimpul munciii in alte ONG
localitati stimulind
mobilitatea inerni.

5. | Srviciji de - Sporirea nivelului de Rel de lider | Institutiile

informare. informare in scopul mass-media
promovarii i spijinirii APL
ocupérii fortei de munca. Partenerii

6. | Serviiicii de ghidare | - Sustinerea persoanelor In Roldelide | CEDA
n carierd. identificarea oportunitatilor MECC

educationale si profesionale. Scolile
Gimnazii
Partenerii

7. | Servicii de - Sprijinirea persoanelor la Rol de lider | Angajatorii

intermediere. incadrarea sau reincadrarea APL
in munci si ocuparea ONG
locurilor de munci vacante Partenerii
declarate de angajatori.

8. | Serviciide - Prevenirea somajului si Rol de lider | MSMPS
preconcedie. diminuarea efectului social Angajatorii

nefavorabil in cazul
lichidarii unititii, reducerii
numdrului sau a statelor de
personal.

9. | Servicii de - Restabilirea, recuperarea Rol de lider | MSMPS
reabilitare sau compensarea functiilor CREPOR
profesionali a dereglate ale organismului Centre de
somerilor. §i capacitatii de muncd a reabiiitare

persoanelor cu dizabilitati. ONG
Angajatorii

Ageniis Hatbenald pento
Doupares Forted da Munck
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2) Monitorizarea
realizdrii miisurilor de
ocupure a fortef de
muncd,

o] Ove|. SeEVICiEdE angajare...... B et S s Tt .Asigm-area.. -.accesului.....in..|..Rol.de lider.. ....Institu’gii‘..,y.
asistata. obtinerea si pistrarea unui acreditate
loc de muncd remunerat pe ONG
piata muncii pentru Angajatorii
persoanelele cu dizabilitéti. Partenerii
11, | Identificarea - Asigurarea  acesului la | Rol de lider | Institutii
tinerilor NEET. misurile de ocupare a fortei acreditate
de muncd si piata muncii ONG
pentru tinerii din categorii Angajatorii
NEET. Partenerii
12. | Asigurarea de - Protectia sociald a Rol de lider | CNAS
somaj. perscanelor asigurate contra MSMPS
riscului de somaj. SFES
Angajatorii
13. | Asigurarea 1) Acordului moldo- Asigurarea integrarii Rol de lider | MSMP
implementarii israelian cu privire la profesionale si protectiei OIM
reglementirilor in angajareq temporard @ | migrantilor. La Strada
domeniul migratiei cetdfenilor Republicii PNUD
in scop de munci. Moldova Tirile parte a
2} Acord intre Guvernul acordurilor
Republicii Moldova si
Guvernul Republicii
Bulgaria privind
reglementarea nigratiei
de munci.
3) Integarrea
migranfilor revenifi de
peste hotare.
14. | Monitorizarea pietei | I) Prognoza pietei Analiza situatiei si evolutiile | Rol de lider | MSMP
muncii. muncii §i analiza de pe piata muncii intru Parteneri PNUD
tendintelor pietei prevenirea si reducerea ETF
.. somajului. GIZ
muncil.

Agrniia Majionall pantou
Ccupraras Forted da Munck
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