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INTRODUCERE

Raportul anual de activitate al Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM), in comun cu
subdiviziunile teritoriale pentru ocuparea fortei de munca (STOFM), aduce in prim plan activitatile desfasurate
in domeniul ocuparii fortei de munca pe parcursul anului 2022. Activitatea a fost axata pe realizarea Planului
de activitate al ANOFM pentru anul 2022 si Programul national pentru ocuparea fortei de munca pentru anii
2022-2026.

In comun cu STOFM, ANOFM si-a axat activitatea in mod prioritar la realizarea urmitoarele obiective previzute
in Plan:
» Sporirea sanselor de angajare a somerilor si persoanelor aflate in cautarea unuiloc de munca si asigurarea
tranzitiei la piata muncii prin implicarea in masuri de ocupare a fortei de munca;
» Cresterea gradului de protectie a cetdtenilor moldoveni in procesul de emigratie In scop de munca si
sustinere la integrarea pe piata muncii a cetatenilor reveniti de peste hotare;
» Asigurarea efectuarii monitorizarii masurilor de ocupare a fortei de munca, cercetarilor, analizei si
prognozei pietei muncii;
» Consolidarea controlului intern managerial in cadrul ANOFM pentru asigurarea bunei guvernari si
cresterea calitatii serviciilor.
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CAPITOLUL1

Implementarea serviciilor de ocupare a fortei de munca

1.1. Persoane aflate in cautarea unui loc de munca inclusiv somerii Inregistrati. Pe parcur-
sul anului 2022, ANOFM in comun cu STOFM, au lucrat cu 66,7 mii persoane aflate in cautarea
unui loc de munca (66738).

Persoanele fara statut de somer au beneficiat de servicii de ocupare a fortei de muncd, precum informarea
despre piata muncii, intermedierea muncii, preconcedierea, diverse consultatii privind integrarea profesionala.

Structura persoanelor inregistrate In cautarea unui loc de munca (66,7 mii) este:

e 54,5% - barbatii, iar ponderea femeilor - 45,5% (30,3 mii);

e 22,7% au constituit persoanele cu varsta de 55-63 de ani (15,1 mii);
e 4,2% au constituit persoanele de etnie roma (2,8 mii);

¢ 3,3% au constituit persoanele cu dizabilitati (2,2 mii);

¢ 0,8% au constituit persoanele reantoarse de peste hotare (567).

Structura persoanelor aflate in cautarea
unui loc de munca fara statut de somer

66738 ;& gl 30354

femei
45,5%
15124 2827
au varsta cuprinsa intre au constituit persoanele
55-63 ani de etnie roma
22, 7% % 4,2%
567 2216
erau cetateni reveniti au constituit persoanele
de peste hotare cu dizabilitati
0,8% 3,3%
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Conform bazei de date a ANOFM, au fost inregistrati
cu statut de somer 35,0 mii someri, ceea ce a constitu-
it 52,4% din totalul persoanelor in cautarea unui loc
de munci inregistrate. In distributia pe sexe, se con-
stata ca ponderea femeilor (47,5%, 16,6 mii) s-a situ-
at In perioada analizata sub cea inregistrata in randul
barbatilor (52,5%).

Din numarul total al somerilor inregistrati, 68,5%
nu aveau o calificare profesionala. A crescut ponderea
somerilor inregistrati cu studii primare, gimnaziale si
liceale - 23,9 mii persoane (de la 66,1% in anul 2021
la 68,5% in anul 2022), cei cu studii secundar- profe-
sionale constituie 8,2 mii persoane (23,5%), univer-
sitare - 2,7 mii persoane (8,0%). A scazut ponderea
somerilor care sunt fara experienta de munca. Daca in
anul 2021, ponderea acestora era de 34,3% din totalul
somerilor Inregistrati, astfel in anul 2022 procentul a
constituit 29,5%.

Analizand structura somerilor pe grupe de varsta,
se constata ca cei mai multi someri sunt in intervalul
de varsta 36-54 ani cu o pondere de 47,8%, urmati de
persoanele cu varsta de peste 55 ani 23,7%.
Ponderea tinerilor inregistrati cu varsta cuprinsa
intre 16-24 ani (2565 persoane) este 7,3% din numa-
rul total al somerilor inregistrati. Tinerii Inregistrati
cu varsta cuprinsa intre 25-29 ani constituie 2554
persoane din numarul total al somerilor inregistrati
(7,3%). Tinerii inregistrati cu varsta cuprinsa intre
30-34 ani constituie 3881 persoane din numarul total
al somerilor inregistrati (11,1%).
Unele caracteristici a situatiei somerilor in anul 2022
sunt:
e 29,5% erau pentru prima data in cdutarea unui
loc de munca (10,3 mii);
e 25,4% nu au lucrat inainte de Inregistrare 2 ani
sau mai mult, au revenit pe piata muncii dupa o
intrerupere 8,8 mii someri (4,1 mii femei, 47,1%).

Structura somerilor inregistrati

35006

9969

au varsta cuprinsa intre

X))

16620

femei
47.5%

10338

erau pentru prima data in

16-35 ani cautarea unuiloc de
28.5% munca
5;5!!\2 29 5%
23968 23414
au studii au constituit persoanele

primare/gimnazialefliceale
si nu detin o calificare
profesionala
68,5%

din mediul rural
66,9%
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Dupa medii de resedinta, ponderea somerilor din
mediul rural a fost superioara (66,9%, 23414) celei
din mediul urban (33,1%, 11592).

11592
someri

23414
someri

W Someri din mediul rural
M Someri din mediul urban

Caracteristicile somerilor proveniti din diverse
domenii de activitate. Se mentine ponderea mare
a muncitorilor necalificati - 11,4 mii (32,8%) si a
muncitori calificati si asimilati - 3,5 mii din somerii
inregistrati (10,1%). 2,6 mii din someri au provenit
din domeniul serviciilor si comert (7,4%), 2,3 mii
au constituit operatori la masini si instalatii (6,6%),
9,9 mii someri au fost specialisti In diverse domenii
de activitate (5,8%), 1,2 mii au constituit tehnicienii
si alti specialisti cu nivel mediu de calificare (3,5%),
etc. Un numar de 12,2 mii someri au pierdut locul
de munca din sectorul privat (35,1%), iar 7,2 mii din
sectorul public (20,6%).

m sectorul privat

m sectorul public

20,6%

35,1%

Totodatd, a crescut ponderea somerilor care au pierdut
locul de munca din alte activitati economice (8,3 mii)
- 23,5% comparativ cu 8,9% in anul 2021; activitati
de servicii administrative - de la 0,1% la 1,6% in anul
2022; domeniul activitatilor profesionale, stiintifice si
tehnice a crescut de la 0,01% la 0,2% 1n anul 2022.
Domeniul industriei extractive a ramas la acelasi
nivel - 0,3%, precum si domeniul arta, activitati de
recreere si de agrement - 0,1%. In schimb a scizut
ponderea somerilor care au pierdut locul de munca

din activitatea economica - agricultura, silvicultura
si pescuit (1,4 mii), 10,1% comparativ cu 12,4%
in 2021 comer{ cu ridicata si amanuntul (1,3 mii),
7,7% comparativ cu 11,1% in anul 2022; industria
prelucratoare (1,5 mii), 7,3% comparativ cu 11,6% in
anul 2021; administratie publica si aparare (1,2 mii) -
7,3% comparativ cu 9,3% in anul 2021.

In rezultatul prestirii serviciilor si masurilor active
de ocupare de catre STOFM, 8,2 mii (8234) someri
au fost angajati In campul muncii (23,5% din totalul
somerilor), dintre care 42,3% femei (3,4 mii persoane).

1.2 Locuri vacante.

Delainceputul anului, in baza de date a ANOFM au fost
inregistrate 32,1 mii (32109) locuri de munca vacante
declarate de catre 3332 angajatori. Cele mai multe
locuri au fost pentru muncitorii calificati si asimilati -
9,6 mii (30,2%), necalificati - 7,5 mii (23,4%).

Conform grupelor de profesie, cele mai multe locuri de
munca au fost pentru: lucratori in domeniul serviciilor
si In comert{ - 4,5 mii (14,2%), operatori la masini si
instalatii, asamblori de masini si echipamente - 3,7 mii
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(11,2%), specialisti in diverse domenii de activitate
2,4 mii (7,6%), tehnicieni si alti specialisti cu nivel
mediu de calificare - 2,1 mii (6,7%). A scazut ponderea
locurilor vacante din sectorul public - 20,5% (6581).
Conform activitatilor economice, cele mai multe locuri
de munca vacante sunt din: industria prelucratoare
6,0 mii (18,8%). Ins3, comparativ cu anul trecut,
ponderea locurilor din acest domeniu a scazut cu 5,4
puncte procentuale. Aceeasi situatie se reflecta in
cazul comertului cu ridicata si amanuntul: a scazut
ponderea locurilor vacante cu 3,6 puncte procentuale,
la fel si In cazul agriculturii, silviculturii si pescuitului:
cu 3,0 puncte procentuale. A crescut cu 1,9 puncte
procentuale ponderea locurilor vacante din sectorul
constructiilor (12,8% in anul 2022, comparativ cu
10,9% in anul 2021) si cu 0,4 puncte procentuale
ponderea celor din domeniul activitatilor de cazare si
alimentatie publica (1,1% in anul 2022, comparativ
cu 0,8% in anul 2021). Cele mai multe locuri vacante
s-au Inregistrat la STOFM Chisinau (9488), Ungheni
(2178), Balti (2029), UTA Gagauzia (1046), Orhei
(905), Hincesti (787), Floresti (658), Cahul (616),
Stefan Voda (614), Cimislia (610) etc.

Totodatd, mentionaam ca STOFM au vizitat 518
primarii si 3902 de agenti economici.

1.3. Structura somerilor beneficiari de

servicii si masuri active de ocupare a

fortei de munca, inclusiv a celor care
necesita suport suplimentar pe piata muncii

1. Persoanele tinere cu varsta cuprinsa intre 16-24
ani. Au fost Inregistrati 2,5 mii (2565) someri tineri cu
varsta cuprinsa intre 16-24 ani, sau 7,3% din totalul
somerilor Inregistrati.

2565

someri tineri cu varsta
cuprinsa intre 16-24 ani
7,3% din totalul somerilor

Au beneficiat de servicii de informare 2697 persoa-
ne tinere intre 16-24 ani (inclusiv trecatori din anul
2021), cei mai multi fiind din STOFM Ocnita (240),
Chisinau (217), UTAG (173), Soroca (139), Causeni
(127), Drocia (121), Donduseni (110), etc.

1,9 mii (1956) someri au beneficiat de servicii de
intermediere a muncii, In rezultat fiind plasati in
campul muncii 662 tineri din aceasta categorie de
varsta.

2. Persoanele care nu detin o profesie/ meserie.
Au fost inregistrati 23,9 mii someri care aveau un nivel
de instruire primar/gimnazial/liceal si nu detineau o
calificare profesionala, sau 68,5% din totalul somerilor
inregistrati.

719 (3,0%) persoane care nu detineau o profesie/
meserie au fost intruiti pentru prima dat3, fiind bene-
ficiari ai masurii deocupareformarea profesionala
prin cursuri, 67,7% din totalul absolventilor in 2022.
Cei mai multi someri din aceasta categorie au fost
inregistrati in STOFM Chisinau (6,6%), UTAG (6,0%),
Ocnita (5,9%), Drochia si Donduseni (cate 5,2%), etc.
3. Persoanele cu dizabilitati. Pe parcursul anului
2022, au fost inregistrate 2,2 mii (2216) persoane cu
dizabilitati aflate in cautarea unui loc de munca, din-
tre care 1018 femei (45,9%).

1896
someri cu dizabilitati
5,4% din totalul somerilor

Cele mai multe persoane cu dizabilitati inregistrate
cu statut de somer au avut varsta mai mare de 50 ani
(61,8%), fiind urmate de cele cu varsta cuprinsa intre
35-49 ani (27,6%), la categoria de varsta 16-24 ani si
30-34 au fost cate 4,1%.

61,8%
27,6%
. 6,5% 4,1%
|| —
50-63 ani 35-49 ani 25-34 ani 16-24 ani

Din totalul persoanelor cu dizabilitati inregistrate
cu statut de somer, 66,5% nu detineau o profesie si
aveau studii primare/gimnaziale/medii generale,
20,9% aveau studii secundar profesionale, 6,9% -
studii colegiale, iar 5,6% detineau studii superioare
de licenta/master/ doctorat.

Distributia persoanelor cu dizabilitati inregistrate cu
statut de somer, conform tipului de dizabilitate a fost
urmatoarea: 27 persoane (1,4%) - dizabilitate severa
(gr.1), 235 persoane (12,4%) - dizabilitate accentuata
(gr. II), 1634 persoane (86,2%) - dizabilitate medie

(gr. III).
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Cele mai multe persoane cu dizabilitati inregistrate
cu statut de somer au dorit sa ocupe un loc de munca
in urmatoarele ocupatii: muncitor auxiliar (33,9%),
paznic (16,1%), Ingrijitor de incaperi (6,5%),
conducétor auto /sofer (2, 5%) Restul 41% din somerii
altor locuri de munca.

Din numarul total de beneficiari de servicii de ghidare
in cariera, 339 someri reprezinta persoanele cu
dizabilitati, sau 3,0% din totalul beneficiarilor,

167 fiind femei. Au absolvit cursurile de formare
profesionald gratuite 28 persoane cu dizabilitati,
din care 13 femei (46,4%). Cele mai multe persoane
cu dizabilitati au absolvit cursurile de calificare
profesionala (19 persoane) si au fost din categoria de
varstd 16-24 ani (6 persoane). in rezultatul cursurilor,
18 someri au fost plasati In campul muncii. 56
persoane cu dizabilitati au fost angajate in rezultatul
subventionarii locurilor de munca din totalul de 419.
Din acestia: 28 persoane (50,0%) au dizabilitate
accentuata, 25 persoane (44,6%) - dizabilitate medie
si 3 - dizabilitate severa (5,4%).

28 persoane cu dizabilitati au absolvit cursurile
de formare profesionala

56 persoane cu dizabilitati au fost angajate in

rezultatul subventionarii locurilor de munca

157 someri cu dizabilitati au fost plasati in
campul muncii

5 someri cu dizabilitati locomotorii au fost repartizati
catre CREPOR pentru acordarea serviciilor de
reabilitare profesionald. In rezultat, 5 someri au
beneficiat de servicii de reabilitare profesionala,
inclusiv trecatori din anul 2021. 1 somer a fost angajat
in campul muncii. In scopul facilitirii integrarii pe
piata muncii, au fost acordate servicii de informare la
1593 persoane cu dizabilitati cu statut de somer.

5 persoane cu dizabilitati au fost Incadrate in campul
muncii prin intermediul acordarii subventiilor pentru
crearea sau adaptarea locurilor de munca pentru
persoanele cu dizabilitati.

In rezultatul prestarii  serviciilor, inclusiv de
intermediere a muncii, au fost plasati in campul
muncii 157 someri cu dizabilitati (8,3% din numarul
somerilor cu dizabilitati inregistrati), dintre care 85
femei. Cele mai multe persoane cu dizabilitati angajate
au fost cu grad de dizabilitate medie (83 persoane),
fiind urmate de cele cu grad de dizabilitate accentuata
(69 persoane) si severa (5 persoane).

Cei mai multi din aceasta categorie au fost Inregistrati
la STOFM UTAG (8,1%), Drochia (6,9%), Balti (6,1%),
Ocnita (5,9%), Chisinau (5,5%), etc.

4. Someri care s-au aflat in somaj mai mult de 12
luni. La STOFM au fost 6,8 mii (6813) someri care
s-au aflat in somaj mai mult de 12 luni de zile, inclusiv
trecatori din anii precedenti. Din acestia, 55,5% au
fost femei.

5. Persoanele in varsta de 50 ani si peste.

Au fost inregistrate cu statut de somer 12,9 mii
(12908) persoane cu varsta 50 ani si peste (36,9% din
numarul total de someri Inregistrati), inclusiv 5,8 mii
(5868) femei (45,5%). 2178 (16,9) au fost plasate in
campul muncii.

it

12908

someri cu varsta de 50 ani si peste
36,9% din totalul somerilor

i

Cei mai multi someri din aceasta categorie (68,1%)
erau din mediul rural.

superioare de
licenta/master/doctorat

colegiale

secundar profesionale

primare/gimnaziale/medii

65,5%
generale

Din totalul persoanelor cu varsta 50+ inregistrate
cu statut de somer, 65,5% nu detineau o profesie si
aveau studii primare/gimnaziale/medii generale,
20,3% aveau studii secundar profesionale, 8,7% -
studii colegiale, iar 5,5% detineau studii superioare
de licenta/master/ doctorat.
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In perioada de referinti au fost plasati in campul
muncii 2,1 mii (2178) someri cu varsta 50+ sau 16,9%
din numarul total al somerilor din aceasta categorie.
Cei mai multi someri cu varsta 50+ au dorit sa ocupe
un loc de munca in urmatoarele ocupatii: muncitor
auxiliar (7427 persoane), paznic (2240 persoane),
ingrijitor 1Incdperi (965 persoane), conducator
auto/sofer (760 persoane), muncitor necalificat in
agricultura (567 persoane). Restul somerilor au optat
pentru ocuparea altor locuri de munca.

In scopul facilitarii integrarii pe piata muncii a
persoanelor cu varsta 50+ inregistrate cu statut de
somer, acestea au fost antrenate in masuri de ocupare
a fortei de munca:

364 persoane au fost angajate in rezultatul
subventionarii locurilor de munca

76 au fost angajati Tn rezultatul stimularii
mobilitatii fortei de munca

70 persoane au absolvit cursurile de formare
profesionala

19 au beneficiat de stagiul profesional

Cei mai multi someri din aceasta categorie au fost
inregistrai la STOFM Chisindau (10,1%), Ungheni
(5,1%), UTAG (4,6%), Hincesti (4,5%), etc.

6. Persoanele eliberate din locurile de detentie.
Au fost inregistrate cu statut de somer 167 persoane
eliberate din locurile de detentie (0,5% din numarul
total de someriinregistrati), din care 43 femei (25,7%).

58,6%
" 19,2%
a8%  66%  108%
16-24 ani  25-29 ani 30-34ani 35-49ani 50-63 ani

Au fost inregistrate cu statut de somer 116 persoane
eliberate din detentie cu varsta cuprinsa intre 30- 49
ani (69,4%), 32 persoane eliberate din detentie cu

varsta cuprinsa intre 50-63 ani (19,2%) si 19 persoane
eliberate din detentie (11,4%) s-au inregistrat cu
varsta cuprinsa intre 16-29 ani.

Majoritatea somerilor eliberati din detentie au un nivel
scazut de educatie scolara si pregatire profesionala,
respectiv au sanse reduse de a fi integrati pe piata
muncii. Din cele 167 persoane eliberate din detentie
inregistrate cu statut de somer detin studii primare
- 69 (41,3%), gimnaziale - 38 (22,8%), liceale - 9
(5,4%), secundar profesionale - 44 (26,3%), colegiale
3, iar studii superioare universitare de licenta si
master - 4.

primare 41,3%
gimnaziale

liceale

secundar profesionale

colegiale

superioare

In urma faptului cd mult timp persoanele eliberate
din detentie au pierdut contactul cu piata muncii,
la STOFM s-au inregistrat cu statut de somer 72
persoane (43,1%) aflate prima datd in cautarea unui
loc de munca, 63 persoane eliberate din detentie au
pierdut recent locul de munca (37,7%), iar 32 (19,2%)
persoane eliberate din detentie care au revenit pe
piata muncii dupa o intrerupere lunga (mai mult de
2 ani). In perioada de referinti au fost sustinute la
plasarea in campul muncii 26 persoane eliberate din
detentie sau institutii de reabilitare sociala (15,6%),
din care 6 femei.

In cadrul activititilor, au fost acordate informatii
despre oportunitatile si serviciile pe care STOFM le
ofera persoanele aflate in cautarea unui loc de munca,
tehnici si metode de cautarea a unui loc de munca,
perfectarea CV-ului si prezentarea la interviul de
angajare, etc.

7. Victimele traficului de fiinte umane.

STOFM au inregistrat 3 victime ale traficului de fiinte
umane, dintre care 2 femei. Persoanele victime ale
traficului de fiinte umane Inregistrate cu statut de
somer beneficiaza de toate serviciile si masurile de
ocupare a fortei de munca prevazute de legislatia in
vigoare.

8. Victimele violentei in familie. In anul 2022 la
STOFM au fost Inregistrate 3 victime ale violentei In
familie, dintre care 2 femei.
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9. Persoanele de etnie roma. Au fost Inregistrati
in cdutarea unui loc de munca 4,2 mii de persoane
de etnie roma (2827), dintre care 1,6 mii (1630)
femei. Cu statut de somer au fost inregistrati 1,6 mii
romi (1643), sau 4,7% din totalul somerilor. 935 au
constituit femeile (56,9%). 72 persoane au fost plasate
in campul muncii.

10. Femei. ANOFM prin intermediul STOFM a lucrat
cu 30,3 mii (30354) femei aflate in cautarea unui loc
de munca, ceea ce constituie 45,5% din numarul total
de persoane aflate in cautarea unui loc de munca.

16620

femei
47,5% din totalul somerilor

Au fost inregistrate cu statut de somer 16,6 mii
(16620) femei, ceea ce constituie 47,5% din numarul
total de someri inregistrati.

Dupa nivelul de studii, 68,0% (11306) dintre femei
au studii primare, gimnaziale si medii generale,
respectiv nu au nici o calificare/profesie, ceea ce le
impiedica sa se incadreze in campul muncii. 15,0% -
studii secundar profesionale, 6,9% - studii medii de
specialitate (colegii) si 10,1% - studii superioare.

primare, gimnaziale si medii

0,
generale 65i0%

secundar profesionale
medii de specialitate

studii superioare

Conform categorieide varsta afemeilor somere, cel mai
mare numar de femei inregistrate se refera la femeile
cu varsta cuprinsa intre 36-54 ani (8504), 51,2% din
totalul femeilor inregistrate, urmate de varsta 16-35
ani cu 29,0% si varsta 55-63 ani cu 19,8%.

51,2%
29,0%
H = -
36-54 ani 16-35 ani 55-63 ani

In ciutarea unui loc de munci s-au aflat 1018 femei
cu dizabilitati, sau 45,9% din totalul persoanelor cu
dizabilitati. Au fost inregistrate cu statut de somer 856

femei cu dizabilitati sau 45,4% din totalul somerilor cu
dizabilitati. 122 din somerii cu dizabilitati beneficiari
de servicii de ghidare in cariera sunt femei, iar 85
femei cu dizabilitati au fost plasate in campul muncii.
In varsti de 50 ani si peste au fost inregistrate 5,8 mii
(5868) femei (45,5% din totalul de 50 ani si peste).
Din totalul romilor inregistrati cu statut de somer
935 au constituit femeile (56,9% din totalul romilor).
Din totalul persoanelor eliberate din detentie 43 au
fost femei (25,7 %).

3,4 mii (3479) femei au fost plasate in campul muncii,
iar un numar mare de femei au fost plasate in campul
muncii din categoria de 35-54 ani (54,8%), deoarece
sunt mai flexibile in alegere, au studii finisate,
experientd, copii care nu necesitd supraveghere
permanentd, ce le da posibilitatea sa se realizeze
profesional.

1.4. Servicii de informare privind piata

muncii. STOFM ofera informatii si/sau

sprijin specializat cu privire la cererea: si

oferta de munca, serviciile si masurile
active de ocupare a fortei de munca, conditiile de acces
la serviciile si masurile active de ocupare a fortei de
muncd, locurile de munca vacante inregistrate la
ANOFM si conditiile de ocupare a acestora, metodele
de cautare a unui loc de munca, situatia si tendintele
ocupationale pe piata muncii. Au beneficiat de servicii
de informare 60,7 mii (60765) persoane, dintre care
47,8 mii (47895) persoane au fost cu statut de somer
(78,8% din totalul beneficiarilor).

Ai o intrebare despre piata muncii?
Contacteaza Centrul de apel al ANOFM

0-8000-1000

apel gratuit de pe telefonul fix din R.Moldova

(+373 22) 838 414

apel taxabil din striinatate

08:00.17:00

Prin intermediul liniei telefonice au fost receptionate
5397 apeluri care s-au referit la: serviciile si masurile
de ocupare, procedura de inregistrare la STOFM,
masurile de protectie sociala in caz de somaj,
informatie privind locurile de munca libere in tar3,
accesarea portalului www.angajatmd, angajarea
cetatenilor ucraineni pe teritoriul Republicii Moldova,
alte informatii despre piata muncii.

ANOFM si STOFM au colaborat cu mass-media
pentru a populariza serviciile si masurile destinate
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angajatorilor si persoanelor aflate in cautarea unui
loc de munca si ai indemna sa colaboreze cu STOFM
in vederea accesadrii acestora. La nivel teritorial au
fost inregistrate 215 aparitii in mass-media, iar 52
interviuri au fost acordate la nivel national. Au fost
difuzate 24 emisiuni radio privind Piata muncii -
locuri vacante, la postul national Radio Moldova.
STOFM au organizat 486 de seminare de informare
cu participarea a 1,2 mii (1286) agenti economici si
3,7 mii (3756) persoane aflate in cautarea unui loc de
munca, inclusiv someri.

Cel mai intens discutate In cadrul seminarelor de
informare au fost subiectele referitoare la noile masuri
prevazute de legislatie, situatia pietei muncii, cererea
si oferta fortei de munca, top cele mai bine platite
locuri de muncd, angajarea tinerilor, persoanelor
eliberate din detentie etc.

47,8 mii (47895)
persoane cu statut
de somerau
beneficiat de servicii
de informare

11,9 mii (11921)
angajatori au fost
informati

STOFM au realizat
215 aparitii in mass-
media locala

Centrul de apel a

inregistrat 5,3 mii
de apeluri (5397)

ANOFM a realizat 52
aparitii in mass-
media nationala

STOFM au organizat
486 de seminare de
informare

1.5. Campanii de informare.

La nivel national, au fost efectuate 17

campanii de informare. Campania de

apreciere si promovare a angajatorilor
in cadrul Evenimentului de premiere a celor mai buni
angajatori ai anului 2021 (18 februarie 2022).

Agentia Nationali pentru
AN Ocuparea Forei de Munci

18,02,2022 ora10:00

EVENIMENT DE PREMIERE

(4| cei maibuni
2021 anga]atorl

\ ai anului 2021

LIVE

[ aNoFM  privescen

Campanie de informare privind angajarea ceta-
tenilor ucraineni pe teritoriul RM (incepand cu 4
martie). Au fost elaborate si editate 400 exemplare
postere format A1l si 4300 de pliante destinate refu-
giatilor si angajatorilor, care au fost plasate in 80
Centre de plasament pentru refugiatii din toata repu-
blica. Au fost elaborate si plasate pe www.anofm.md,
Facebook si portalul www.dopomoga.gov.md anun-
turi informative si comunicate pentru cetatenii ucrai-
neni si agentii economici privind angajarea acestora
in cdmpul muncii. A fost actualizat zilnic comunicatul
privind numarul de cetatenilor Ucraineni care s-au
angajat si numarul de locuri vacante disponibile.

Agentia Nagionald pentru
A Ocuparea Fortei de Munca
-
CETATENII UCRAINENI

SE POT ANGAJA
IiN REPUBLICA MOLDOVA

Pentru suport la angajare, ANOFM prin intermediul subdiviziunilor
teritoriale pentru ocuparea fortei de muncid, oferd informatii privind:

ghidare si suporr la angajare;

ajur la

Program de muncd: luni - vineri, orele 7:30 - 16
Centrul de apel al ANOFM: o 8000 10080 (apel gratu

www.anofm.md www.angajat.md

Comform Dispesifisi nr. 4 din 1 martie 2013 a Comisiei pentrs Situafii Excepfionale a EM, pe pericada stdrii de argenfd

Campania ,Zilele Diasporei 2022”. ANOFM
prin intermediul STOFM marcheaza anual ,Zilele
Diasporei”, desfasurand o serie de evenimente
dedicate cetatenilor nostri care se afla atat in tara,
cat si pentru cei aflati peste hotare, care revin acasa
in perioada lunii august. Scopul campaniei a fost
promovarea serviciilor si diseminarea acestora in
randul persoanelor reantoarse de peste hotare sau
a potentialilor migranti, persoanelor inregistrate cu
statut de somer si tuturor cetatenilor cointeresati.

Agentia Nationald pentru
A Ocuparea Fortei de Munca

Diasporei

Pe parcursul anului 2022, ANOFM impreunad cu STOFM
au desfasurat peste 45 de activitati de promovare a
serviciilor si masurilor active de ocupare, o parte
din ele fiind implementate cu suportul proiectului
PNUD ,Migratie si dezvoltare locald”. Au fost elaborate
2 spoturi publicitare, In limba romana si rusa de 1

Agentia Nationala pentru
A Ocuparea Fortei de Munca
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minut si 2 spoturi varianta prescurtata de 30 secunde.
Spoturile au fost promovate pe portalurile de stiri,
pe retelele de socializare, difuzate la posturile de
televiziune Jurnal TV in perioada 01-31.08.2022 si la
Moldova 1 in perioada 01-31.11.2022. In parteneriat
cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale au fost
elaborate si promovate 61 istorii de succes.

1.6. Observatorul pietei muncii. In
scopul evidentierii situatiei privind
cererea si oferta pe piata muncii, pe
parcursul anului 2022, Observatorul
pietei munciidin cadrul ANOFM a elaborat note
analitice informative cu privire la tendintele pietei
muncii (ocuparea si somajul) in baza datelor
administrative ale ANOFM si ale Biroului National de
Statistica (BNS), care au avut drept scop analiza
tendintelor pe piata muncii si identificarea unor solutii
de corelare a cererii cu oferta.

A fost elaborat Raportul analitic privind ocuparea
fortei de munca si tendintele pietei fortei de munca;
Barometrul Oportunitatilor de angajare pentru anul
2022; Buletinul informativ ,Cererea si oferta fortei
de muncad”; Proiectul Prognozei pietei muncii si a
Barometrului pentru anul 2023, etc.

JOB

CEDREDRKEA si OFERTA
FORTEN DE MMUNCA
anul 2022

Bilunar s-a elaborat Buletinul ,Piata muncii - Locuri
vacante”, lunar s-a elaborat Buletinul ,Top-ul celor
mai platite locuri de munca” si infografice promovate
pe site-ul oficial al ANOFM si pe retele de socializare.

Monitorizarea pietei muncii. Pentru o
intelegere mai clara a situatiei pe piata
muncii ANOFM a monitorizat lunar,
trimestrial, semestrialsianual tendintelece
tin de persoanele aflate in cautarea unui loc de munca,
inclusiv inregistrarea somerilor si a locurilor de
munca vacante.

Inbaza datelor din Sistemul informational automatizat
Piata muncii s-au pregatit diverse note de monitorizare
cu privire la situatia statistica a somajului inregistrat,
masurile si serviciile prestate de catre STOFM. S-au
elaborat lunar comunicatele informative privind
situatia somajului inregistrat si s-au plasat pe pagina
web a ANOFM. Pentru monitorizarea masurilor noi
din Legea nr. 105/2018 au fost elaborate si aprobate
rapoarte statistice noi care au fost transmise catre
automatizare.

$ 1,7. Servicii de ghidare in cariera. Au

= beneficiat de servicii de ghidare 10,9
%}}l/ mii (10964) persoane aflate in cautarea
— = unui loc de muncg, inclusiv 8,1 mii

(8168) someri (74,5%). 339 someri reprezinta
persoanele cu dizabilitati (3,0%). Din totalul somerilor
cu dizabilitati beneficiari de servicii de ghidare in
cariera, 167 sunt femei.

Prin intermediul platformei Cognitrom Career Planner
au beneficiat de servicii de ghidare in cariera 3,5 mii
(3595) persoane, dintre care 62,4% au fost

femei (2245).

Platforma CCP

persoane cu
dizabilitati

/https testcariera.anofm.md/

Cei mai multi beneficiari au fost persoanele in
cautarea unui loc de munca fara statut de somer -
2,1 mii (2170), sau 60,4%, care au dorit sa isi testeze
abilitatile in scopul identificarii profesiei potrivite.
Conform varstei, cei mai multi beneficiari ai platformei
au fost persoanele tinere cu varsta 16-34 ani - 2,6
mii (2672, 74,3%). 2,9% din total beneficiari au fost
persoanele cu dizabilitati (103). Mai multi someri
beneficiari de servicii de ghidare in cariera au fost la:
STOFM Chisinau (2590), Balti (674), Anenii Noi (614),
Taraclia (463), Nisporeni (423), Stefan Voda (1390),
Briceni (379), Causeni (360), Soroca (317), Rezina
(245), etc. Urmare a serviciilor de ghidare in cariera
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au fost antrenati la masuri de formare profesionala in
total 1412 someri:

1006 someri au fost inmatriculati la
cursuri

277 someri au fost repartizati la stagiul
profesional

114 someri au fost incadrati la locul de
munca Tn cadrul unitatii

15 someri - la mdsura de certificare a
cunostintelor si competentelor

1.8. Servicii de intermediere a muncii.
Au fost prestate servicii de intermediere a
muncii la 25,6 mii (25652) persoane
aflate In cautarea unui loc de munca, din
care 22,6 mii (22605) persoane Inregistrate cu statut
de somer (88,1%). Au fost angajati in campul muncii
8,2 mii (8234) someri sau 36,4%. Dintre acestia 3,4
mii (3479) au fost femei (42,3%). Ponderea angajarii
somerilor din cei inregistrati a constituit 23,5%. Cei
mai multi someri plasati au fost de cate STOFM
Chisinau (1165), UTA Gagauzia (455), Balti (347),
Anenii Noi (340), Orhei (318), Causeni (308), Drochia
(303), Hancesti (301), Cimislia (264), etc.

25652 someri

beneficiari de 8234 someri plasati
servicii de in cdmpul muncii

intermediere

Mai multi someri au fost angajati in urmatoarele
domenii de activitate:

administratie

comert

constructii

publica

transport

industria prelucratoare

Au fost organizate 171 activitati de recrutare/targuri
(inclusiv targul on-line), la care au participat 452
angajatori care au declarat 10590 locuri vacante.
Aproape 6 mii de persoane au primit informatii
privind locurile vacante oferite.

La Targul on-line al locurilor de munca care s-a
desfasurat in perioada 15-25 iunie au participat 152
agenti economici din 27 zone ale tarii, care au oferit
2630 locuri de munca vacante. Pe parcursul perioadei
in care s-a desfasurat targul on-line, platforma www.e-
angajare.md a fost accesata de 13509 ori. Platforma a
fost accesata din mai multe tari: Republica Moldova
(90,4% accesari), SUA, Romania, Germania, Olanda,
China, Finlanda, Franta, etc.

In perioada 15-25 iunie, portalul www.e-angajare.md
a inregistrat peste 13500 de accesari din mai multe
tari: Republica Moldova, SUA, Romania, Germania,
Olanda, China, Finlanda, Franta, etc.

Agentia Nationald pentru
AN Ocuparea Forgel de Munci

TARGUL ONLINE
AL LOCURILOR DE MUNCA

LOCURI DE MUNCA
iN MOoLDOVA

Editia a XX-a

15-25 IUNIE 2022
www.e-angajare.md

Targuri ale locurilor de munca au fost organizate la
data de 28.09.2022, in incinta DGOFM Chisinau, la
data de 26.10.2022 in cadrul DOFM Balti, l1a data de
29.11.202 la DOFM Causeni, la data de 01.12.2022 la
DOFM Cahul. Persoanele aflate in cdutarea unui loc
de muncg, inclusiv refugiatii din Ucraina, au putut
discuta nemijlocit cu angajatorii privind locurile de
munca libere si conditiile de ocupare a lor, prezenta
angajatorilor CV-ul si stabili interviuri de angajare.
STOFM au organizat 486 de seminare de informare cu
participareaa 1286 agenti economicisi 3756 persoane
in cautarea unui loc de munca, inclusiv someri.

p

1.9. Servicii de preconcediere.

206 angajatori au prezentat informatii cu privire la
2663 de salariati avizati despre disponibilizare. Cele
mai multe unitati care au prezentat informatii despre
disponibilizarea personalului au fost din domeniul
administratiei publice si apdrare, asigurari sociale
obligatorii (18,5%), transportului si depozitarii
(9,7%), diverselor activitati de servicii - 28,7%, etc.
Din totalul salariatilor avizati despre disponibilizare,
1170 sunt femei (43,9%). 316 persoane (11,9%) sunt

Agentia Nationala pentru
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tinere cu varsta cuprinsa intre 16-29 ani, 69 persoane
(2,6%) sunt persoane cu dizabilitati. 529 (19,9%)
persoane din salariatii preavizati au beneficiat de
servicii de preconcediere, dintre care 300 femei
si 69 tineri 16-29 ani. Au beneficiat de servicii de
preconcediere 294 persoane sau 32,0% din totalul
celor preavizati, dintre care 127 femei si 20 tineri 16-
29 ani.

1.10. Servicii de reabilitare profesio-

nala. 5 someri cu dizabilitati locomotorii,
@ In rezultat 5 someri au beneficiat de

servicii de reabilitare profesionald, inclusiv
trecatori. 1 somer a fost angajat in cAmpul muncii.

1.11.Servicii de angajare asistata. La sfarsitul anului
2022, a fost incheiat un contract privind serviciile de
angajare asistata pentru 1 somer repartizat de catre
DGOFM Chisinau.

CAPITOLUL II

Implementarea masurilor active
de ocupare a fortei de munca.

@ de calificare, recalificare, perfectionare

si specializare.

Prin intermediul STOFM au absolvit cursurile de
formare profesionala 1062 someri, dintre care 744
fiind femei (70,1%). 719 persoane (67,7% din total
absolventi) au absolvit un curs de calificare, 272
persoane (25,6%) au urmat un curs de recalificare,

iar 71 persoane (6,7%) au absolvit un curs de
perfectionare.

2.1. Formarea profesionala prin cursuri

curs de calificare 67,7%
curs de recalificare

curs de perfectionare

Din totalul absolventilor, 43,2% sunt tineri cu virsta
cuprinsa intre 16-29 ani (459), 69,9% femei (743),
51,4% persoane domiciliate in localitatile rurale
(546). Cele mai solicitate profesii pentru instruire au
fost: bucdtar - 110 persoane absolvente (10,4% din

total absolventi), frizer - 95 persoane (8,9% din total
absolventi), contabil - 93 persoane (8,7%), operator la
calculator - 68 persoane (6,4%),coafor - 60 persoane
(5,6%), contabil 1C - 59 persoane (5,6%), etc.

743 femei (69,9%)

459 absolventi - tineri cu varsta cuprinsa

intre 16-29 ani (43,2%)

720 someri absolventi au fost angajati in
campul muncii (67,8%)

Cei mai multi absolventi de cursuri de formare
profesionald sunt la STOFM Chisinau (247), Balti (64),
UTAG (63), Anenii Noi (44), Cahul si Ialoveni (cate 43),
Drochia (42), Floresti (38), Stefan Voda (36), Causeni
si Criuleni (cate 33), etc.

Ca rezultat al absolvirii cursurilor de formare
profesionald, 720 persoane au fost angajate In cimpul
muncii (67,8% din absolventi).

2.2. Instruirea la locul de munca in
cadrul unitatii. 71 someri au absolvit
instruirea la locul de munca in cadrul
unitatii. Cei mai multi absolventi ai
instruirii la locul de munca in cadrul unitatii au fost la
STOFM Balti (12), Edinet (10), Chisinau (7), Leova (6),
Cduseni, Orhei, Stefan Voda (cate 14), etc. 21 someri
au fost angajati In campul muncii dupa absolvire.
2.3. Stagiul profesional. 270 someri au
fost antrenati la stagiul profesional. Cei
mai multi someri an trenati la stagiul
profesional au fost de catre STOFM

Chisindau (36), Calarasi (19), Balti (17), Cahul (16),
Edinet (13), Anenii Noi (13), Soroca (12), Rezina (11),
Stefan Voda, Straseni, Riscani, lIaloveni, Floresti (cate
10), etc.

2.4. Certificarea cunostintelor si
competentelor obtinute in contexte de
educatie nonformala si informala. Au
beneficiat de masura de certificare 15
someri. 8 STOFM au fost implicate activ in procesul de
selectare a beneficiarilor masurii de certificare.
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Beneficiarii au fost selectati de STOFM Anenii Noi (5
persoane), Chisindau (3), Ialoveni (2), Donduseni,
Edinet Leova, Stefan Voda, UTAG (cate 1 persoanad).

cusator -
cea mai
solicitata
profesie/
meserie/
P specislitate

15 5 tineri cu

beneficiarii

varsta pana
la 34 an

Conform criteriului varstei, 5 beneficiari ai masurii de
certificare sunt persoane tinere cu varsta pana la 34
ani (33,3% din total beneficiari), iar 1 persoana este
cu varsta peste 50 ani (6,7%).

Cei mai multi beneficiari ai masurii de certificare
si- au certificat competentele si cunostintele in
cadrul Centrului de Excelenta in Industria Usoara -
6 persoane, Centrului de Excelentd in Informatica si
Tehnologii Informationale - 3 persoane, Colegiului
»,Mondostud-Art” - 6 persoane.

Conform  profesiei/meseriei/specialitatii  supuse
procedurii de certificare, cea mai solicitata profesie/
meserie/specialitate afostceade cusator (5 persoane),
operator introducere, prelucrare si validare date
(2 persoane), maseur de intretinere si relaxare (2
persoane), maniciurista-pedichiurista (2 persoane),
etc.

2.5. Subventionarea locurilor de
munca. Au fost Inregistrate 451 cereri
depuse de angajatori, fata de 426 in
anul 2021. Din cele 451 cereri de
subventionare, 420 (93,1%) au fost acceptate, iar in
rezultat 185 de angajatori au beneficiat de subventii.
Majoritatea angajatorilor sunt din sectorul IMM: 81
(43,8%) - micro, 50 (27%) - mici, 42 (22,7%) -
mijlocii, iar 12 (6,5%) sunt companii mari.
In cadrul celor 185 companii au fost angajate 416
someri care necesitati suport suplimentar pe piata
muncii, inclusiv 220 femei (52,9%). Din numarul total
al somerilor angajati: 338 (81,2%) sunt persoane cu
varsta de 50 de ani si peste; 56 (13,5%) - persoane cu
dizabilitati; 17 (4,1%) - tineri cu varsta cuprinsa intre
16 si 24 de ani: din familii defavorizate, orfani, ramasi
fara Ingrijirea parintilor, aflati sub tuteld sau curatela;
5 (1,2%) - persoane eliberate din locurile de detentie.
Beneficiarii subventiilor isi desfasurau activitatea in
urmatoarele domenii:

alte activitati de servicii

comert

industria prelucrdtoare
transport si depozitare
agriculturd, silvicultura si pescuit
constructii

activitati de cazare

sanatate si asistentad sociala
fnvatamant

administratie publica si aparare
activitati financiare si asigurari

e /1%
E——— ]3Y%
4%
- 3%

- 6%

== 5%

= 3%

" 2%

1 1%

1 1%

1 1%

Evaluarea distributiei celor 416 de someri plasati
in campul muncii dupa nivelul de studii detinut de
acestia denota ca 67,3% din cei angajati nu detin o
profesie/meserie/calificare.

fnvatamant superior
profesional tehnic postsecundar
profesional tehnic secundar
invatamant liceal

invatamant gimnazial

primar sau fara studii 35,1%

Cei mai multi someri sunt din mun. Chisinau (36),
Calarati (19), Balti (17), Cahul (16), Edinet si Anenii
Noi (cate 13), Soroca (12), Rezina (11), etc.

2.6. Suportul pentru crearea si
adaptarea locului de munca pentru
persoanele cu dizabilitati.

Au fost Inregistrate 5 cereri depuse de
angajatori pentru subventionarea creadrii/adaptarii
locurilor de muncd, care s-au referit la crearea
locurilor de munca. Au fost emise 3 decizii cu privire
la acordarea subventiei pentru crearea locurilor de
munca pentru persoane cu dizabilitati.

In rezultat au fost angajate prin misura dati 5
persoane cu dizabilitati. Toate companiile beneficiare
de subventii apartin sectorului IMM si isi desfisurau
activitatea 1n urmatoarele domenii: comert cu
ridicata si cu amanuntul, intretinerea si repararea
autovehiculelor si a motocicletelor; industria
prelucrdtoare; transport si depozitare; agricultiura,
silvicultura si pescuit, etc.

Persoanele au fost angajate la locurile de munca
create In calitate de paznic, marcatoare-etichetator,
conducdtor auto, operator la manipulator, cusator/
cusatoreasa.
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Acestea erau incadrate in urmatoarele grade de
dizabilitate: 1 persoana (20%) - dizabilitate severa
(gr. I), 1 persoana (20%) - dizabilitate accentuata
(gr. 1I), 3 persoane (60%) - dizabilitate medie (gr.
[11). Locurile de munca au fost subventionate de catre
STOFM Cantemir (2 locuri), Balti, Chisindu, Criuleni
(cate 1 loc).

% /‘/I]'I] 2.7. Consultanta, asistenta si sprijinirea

=)@ initierii unei afaceri. Pentru initierea
E‘ unei afaceri au fost depuse 3 cereri de
solicitare a dintre care 3 contracte au fost
semnate, iar 3 someri si-au creat activitate de
antreprenoriat in rezultatul acordarii subventiilor.
Au promovat masura data STOFM: Ungheni (1),
Cantemir (1), Leova (1).

/A 2.8. Sustinerea proiectelor de initiative

EIHHHH locale. (.I.onform art. 40, .pentru acc.>rdarea

WiYlwl subventiilor pentru sustinerea proiectelor

de initiative locale au fost semnate 30

contracte cu 30 decizii de acordare a subventiilor.

STOFM care au promovat masura: Anenii Noi si

Calarasi (cate 4), Dubasari si Glodeni (cate 3), Briceni,

Cahul, Chisindu, Criuleni, Riscani (cate 2), Cantemir,
Orhei, Singerei, Straseni, Ungheni (cate 1).

“ 2.9. Stimularea mobilitatii fortei de
W munci. in vederea sporirii mobilititii
fortei de munca si angajarii In campul
muncii a somerilor la un loc de munca intr-o alta
localitate selectatade STOFM siacordariiindemnizatiei
de Incadrare, au fost angajati 218 someri. STOFM care
au angajat someri: Cimislia (32), Ocnita (22), Anenii
Noi (20), Calarasi (17), Singerei (11), Edinet si
Nisporeni (cate 10), etc.

CAPITOLUL III

Implementarea programelor
de facilitare a ocuparii fortei de
munca

3.1. Stabilirea ajutorului de soma,j.
Conform prevederilor Legii 105/2018,
Il /] ANOFM stabileste dreptul la ajutor de

somaj si emite decizii de acordare a

acestui drept, iar datele din aceste decizii sunt

transmise catre Casa Nationala de Asigurari Sociale
(CNAS) in baza conexiunilor intersistemice securizate
pentru calculul cuantumului ajutorului de somaj,
stabilirea perioadei si plata ajutorului de somaj. In
conformitate cu Legea nr.105/2018, pe parcursul
anului 2022, pentru 3512 someri STOFM au emis
decizii de acordare a ajutorului de somaj, care au fost
expediate cdtre CNAS pentru calcularea marimii,
perioadei si plata ajutorului de somaj.

Pe parcursul anului 2022, de ajutor de somaj au
beneficiat 5297 someri, inclusiv trecatori din anul
2021.

CAPITOLUL IV

Migratia fortei de munca

=] 4.1. Emigrarea fortei de munca.

w ANOFM ofera consultatii si informatii
privind angajarea legala, la baza fiind
contractele individuale de munca, prin
intermediul formularelor online parvenite din partea
cetatenilor catre institutie, telefonic si la sediu.
Astfel, prin intermediul serviciului telefonic gratuit al
Centrului de Apel - Piata Muncii, pe parcursul anului
2022, au fost receptionate 1127 apeluri au abordat
procesul de emigrare.
In anul 2022 au fost examinate 108 proiecte de
contracte de intermediere a muncii, dintre care 90
avizate pozitiv; 84 proiecte de contract individual de
munca dintre care 74 avizate pozitiv.
Totodata au fost examinate 88 seturi de acte depuse
spre Inregistrare in cadrul procedurii de verificare
prealabila a beneficiarului strdin, dintre care 74 ce
corespund prevederilor legale au fost inregistrate la
ANOFM.

inregistrate 7827

contracte individuale de 1127 apeluri
munca ale cetatenilor ivibid |
angajati in strdindtate prin privin p.I'OCESu

intermediul agentiilor de emigrare

private

88 seturi de acte
depuse spre
inregistrare

108 proiecte de contracte
de intermediere a muncii

In limita cadrului legal, ANOFM inregistrezi
contractele individuale de munca ale cetatenilor ce
urmeaza a fi angajati peste hotare si contractele de
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intermediere a muncii. In perioada de referinti, la
ANOFM au fostinregistrate 7827 contracte individuale
de munca ale cetdtenilor angajati In straindtate
prin intermediul agentiilor private si inregistrate in
Registru de evidenta 8454 contracte de intermediere
a muncii Incheiate intre agentiile private si persoanele
aflate in cautarea unui loc de munca in strainatate.

in perioada de referinta, ANOFM a continuat
implementarea Acordului bilateral intre Guvernul
Republicii Moldova si Guvernul Statului Israel cu
privire la angajarea temporara a cetatenilor din
Republica Moldova in domeniul constructiilor in
Statul Israel. In baza acestui Acord 3933 cetiteni au
fost angajati In Statul Israel.

De la iInceputul anului 2022 a intrat in vigoare
prevederile Memorandumului de cooperare moldo-
german cu privire la selectarea lucratorilor moldoveni
la munci sezonieri in Germania. In rezultat au fost
angajati 115 cetdteni ai Republicii Moldova.

In baza Acordului intre Guvernul Republicii Moldova
si Guvernul Republicii Bulgaria, au fost angajati pe
teritoriul Bulgariei 52 lucratori moldoveni.

persoane angajate

persoane angajate persoane angajate

in Israel in Germani in Bulgaria
» »
3933 115 52

® . ® 4.2 Reintoarcerea persoanelor de
\ﬂ \R peste hotare. STOFM au inregistrat cu
statut de somer 530 persoane reintoarse
in tara (1,5% din totalul somerilor inregistrati).

NG

530

persoane reantoarse Tn tara
1,5%0 din totalul somerilor

139 persoane au fost angajate In campul muncii sau

47,2%
14,3% 18,3% 16,0%
4,2%
m -_
16-24 ani  25-29ani 30-34ani 35-49ani 50-65ani

In scopul facilitirii integrdrii pe piata muncii a
migrantilor reantorsi inregistrati cu statut de somer,
acestia au fost antrenate Inservicii si masuri de
ocupare a fortei de munca:

487 someri au beneficiat de servicii de informare

271 someri au beneficiat de servicii de
intermediere

14 migranti reantorsi au beneficiat de ajutor
de somaj

10 migranti au absolvit cursuri de formare
profesionala

4

De servicii de informare au beneficiat 487 persoane,
din care 122 femei. Au beneficiat de servicii de
intermediere 271 persoane, In mare parte fiind din
localitatile rurale (66,8%), iar varsta cuprinsa intre
35-49 ani (139 persoane). In perioada de referinti au
beneficiat de ajutor de somaj 14 migranti reintorsi,
dintre care 42,9% femei.

Cele mai solicitate profesii de catre migranti sunt:
muncitori auxiliari, armatori, tencuitori, dulgher,
placator cu placi, muncitori necalificati In agricultura,
conducator auto, etc.

Cei mai multi migranti s-au inregistrat la STOFM
Straseni (76), Dubasari (75), UTAG (57), etc.

Cei mai multi cetdteni reintorsi de peste hotare si
inregistrati cu statut de somer au revenit din:

1,7% din totalul somerilor angajati. ® Germania
O pondere Tnalta a migrantilor reintorsi se observa in ® Rusia
localitatile rurale - 69,8% (370 persoane) si in randul 3% = Italia
femeilor 24,9% (132). 3% 4 i
Dupa nivelul de studii, cei mai multi migranti nu au 4,7% :(Fizlhc::ia
nici o calificare/profesie - 30,8%, respectiv le este mai |
greu sa se incadreze In campul muncii. 6,8% T IAS;aTi
Dupa _nivelul de Vérsté, cei rr_lai mllljci aveau _intf? 35- 8,3%;\ Rorgn:nia
49 ani - 47,2%, urmati de cei cu varsta cuprinsa intre 10,2% = alte t3ri
30-34 ani.
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In conformitate cu Dispozitiei nr. 4 din 1 martie 2022
a Comisiei pentru Situatii Exceptionale a Republicii
Moldova, ANOFM a primit notificari de la agentii
economici despre angajarea a 949 cetateni din
Ucraina. Cei mai multi cetdteni ucraineni conform
notificarilor prezentate Agentiei Nationale au fost
angajati In: Chisinau (711), UTA Gagauzia (46), Balti
(33), Ungheni (22), Cahul (19), etc. Circa 220 angajatori
si-au ardtat disponibilitatea de a incadra in campul
muncii cetdteni ucraineni, informand la STOFM peste
2080 locuri de munca vacante disponibile pentru
aceste persoane. Peste 570 cetateni ucraineni s-au
inregistrat ca persoane in cdutarea unui loc de munca
in evidentele subdiviziunilor teritoriale din subordinea
ANOFM pentru a primi suport la angajare.

CAPITOLUL V

Activitatea compartimentelor
functionale ale ANOFM

5.1. Dezvoltarea parteneriatului in
$ implementarea masurilor de ocupare.

In scopul dezvoltidrii dialogului social,
implicarii mai multor actori in implementarea
politicilor ce tin de piata muncii, s-au desfasurat 52
sedinte ale consiliilor tripartite pe langa STOFM, in
cadrul cdrora s-au examinat chestiuni cu privire la
realizarea serviciilor si masurilor de ocupare a fortei
de munca. La nivel national, ANOFM a organizat 2
sedinte ale Consiliului tripartit: la data de 11 februarie
2022 si 18 octombrie 2022.
Tindnd cont de importanta parteneriatelor de
colaborare in promovarea politicilor pe piata muncii,
la nivel teritorial, STOFM au incheiat 86 acorduri
de colaborare privind integrarea pe piata muncii a
diverselor categorii de persoane (tineri, persoane cu
dizabilitati, femei, persoane eliberate din detentie,
persoane de etnie roma, etc.).
La nivel national, ANOFM a stabilit relatii de
colaborare cu Agentia de Guvernare Electronica (CUPS
18), Asociatia Obsteasca Societatea Invalizilor din
Republica Moldova si Alianta Organizatiilor pentru
Persoane cu Dizabilitati.
Au fost organizate sedinte de lucru, seminare
de instruire pentru specialistii STOFM si agentii
economici, pregatite materiale informative.

5.2. Mentinerea si dezvoltarea
sistemelor informationale. S-au
L intreprins masuri pentru dezvoltarea si
modernizarea in continuare a capacitatilor sistemelor
informationale din gestiune.

A fost automatizat procesul operational ce tine
105/2018 conform art. 291 din Legeanr. 105/2018.1n
scopul solutionarii dificultatilor aparute pe parcursul
activitatii, s-au monitorizat si raportat solicitarile de
suport din cadrul STOFM. S-a adminstrat si utilizat
sistemul de eTichet, s-au solutionat peste 3 mii
de solicitari (3125), in medie circa 60 de solicitari
saptamanal.

——  5.3. Executarea bugetului public
I:Ié departamental. Bugetul ANOFM pentru
anul 2022 a fost precizat pentru masurile
active In suma de 40730,4 mii lei, iar pentru
cheltuielile de intretinere - 41675,1 mii lei. Pentru
masurile active au fost utilizate mijloace financiare
in suma de 26440,6 mii lei, iar pentru intretinere
(cheltuieli administrative) - 40274,5 mii lei. In
procente ponderea executdrii fatda de cheltuielile
precizate pentru masurile active au fost de 64,9%, iar
pentru cheltuielile administrative — 96,6%.

Buget masuri active

Executat
26440,6 mii lei

Aprobat
40730,4 mii lei

Cheltuieli administrative

A 4
| slvweews

Executat
40274,5 mii lei

Aprobat
41675,1 mii lei

5.4. Activitatile de audit. Pe parcursul

anului 2022 s-au realizat 7 misiuni de

audit intern: 5 misiuni de asigurare si 2
misiuni de misiuni de consiliere. In urma misiunilor
de audit intern au fost aprobate 33 recomandari. Din
34 recomanddri urmadrite in anul 2022 s-au
implementat 13 recomandari.

5.5. Resurse umane. Directia resurse
umane umane asigurd anual organizarea
unui proces sistematic si planificat de
dezvoltare profesionald continua a functionarilor publici
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din cadrul institutiei prin elaborarea Planului de
instruire internd si externa a angajatilor din cadrul
ANOFM, aprobat pentru anul 2022.

Astfel, pe parcursul anului 2022 au fost desfasurate
46 activitati de instruire, dintre care 39 activitati de
instruire externd si 7 activitati de instruire interna.
Numarul total de ore de instruire constituie 5968, 33
persoane beneficiind de cel putin 40 ore de instruire.
68, 33 persoane beneficiind de cel putin 40 ore de
instruire.

CAPITOLUL VI

Concluzii si perspective

Analiza activitatii ANOFM pentru anul 2022 a fost
efectuata reiesind din situatia economica generala
din tara, definita de mai multi factori socio-economici.
Impedimentul principal in echilibrarea cererii cu
oferta de munca ramane pe de o parte, locurile de
munca deficitare, in special In mediul rural: conform
datelor ANOFM, ponderea acestora este de 10,1%,
iar pe de alta parte lipsa fortei de munca calificate:
68,5% din totalul somerilor Inregistrati aveau studii
primare/gimnaziale/ liceale. Lipsa oportunitatilor
de ocupare In mediul rural face ca o buna parte din
populatia tanara sa migreze spre zonele urbane sau
sa emigreze in strdinatate pentru gasirea unui loc de
munca.

La fel, pe parcursul ultimilor ani, piata fortei de munca
din Republica Moldova s-a caracterizat printr-un
numar mare a persoanelor din categoriile care necesita
suport suplimentar pe piata muncii si care intampina
bariere la integrarea profesionala care cu greu accepta
masurile de formare profesionala si care cu greu sunt
acceptate de angajatori: tineri cu varsta cuprinsa
intre 16-24 ani (2565), persoane cu dizabilitati
(1896), persoane de etnie roma (1643), persoane
eliberate din detentie (167), persoanele cu varsta de
peste 50 de ani (12908), persoane cu probleme de
sanatate, cu probleme sociale etc. Persoanele inactive
si nemotivate de a se angaja sau antrena in masuri
de ocupare a fortei de munca constituie o problema
care persista, mai mult ca atat observam mentinerea
numarului mare al persoanelor fara experienta de
muncd, desi se atesta o usoare scadere pentru anul

2022: 1n anul 2020 - 33,3%, anul 2021 - 34,3%, in
anul 2022 - 29,5% din totalul somerilor.

In anul 2022 implementarea masurilor active a decurs
launnivel adecvat, ANOFM si STOFM avand experienta
si rezultate bune la implementare.

S-a mentinut neancrederea angajatorilor de a se
implica in masurile de subventionare, de a angaja in
muncd someri din categoriile care necesita suport
suplimentar pe piatd muncii necunoscand bine
competentele lor profesionale, respectiv avand teama
de a intoarce subventiile. Totodatda, au persistat
probleme la organizarea procesului de formare
profesionald, inclusiv prin cursuri de calificare,
recalificare, perfectionare si specializare care au
avut la baza refuzul cursurilor de catre someri in
legatura cu desfasurarea instruirii in alte localitati,
astfel numarul somerilor care au absolvit cursurile de
formare profesionala a constituit 1062 persoane.

A continuat deficitul persoanelor calificate In unele
domenii: industria prelucratoare; comert cu ridicata si
amanuntul; intretinerea si repararea autovehiculelor
si motocicletor; constructii; agricultura, silvicultura
si pescuit; administratie publica si aparare; transport
si depozitare; invatamant, etc. Astfel, se mentine
discrepanta cererii cu oferta atat din punct de
vedere a zonelor geografice cat si in ceea ce priveste
competentele fortei de munca si cele solicitate de
angajatori.

Nu putem neglija si remunenarea salariald, indicator
care influenteaza in mod deosebit piata fortei de
munca si echilibrarea cerereii cu oferta.

In prezent, Agentiei ii lipseste structura organizatorica
si resursele umane si tehnice necesare pentru a in
deplini obiectivele de ocupare a fortei de munca
stabilite de Guvernul Republicii Moldova. Cantitatea
si calitatea furnizarii serviciilor este limitata de lipsa
resurselor umane pentru acoperirea operatiunilor,
automatizarea proceselor si eficientizarea
procedurilor. Portofoliul de programe active de pe
piatamuncii a fost extins - iar acum este in concordanta
cu ceea ce se gaseste In tdrile din Europa de Sud-
Est - dar cu putina atentie la cerintele suplimentare
organizatorice, tehnice si de management pe care le
presupune implementarea noilor masuri.

In servicii de ocupare a fortei de munci si masuri
active pe piata muncii se investeste de cinci ori mai
putin decat media intalnita in tdrile din sud-estul
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Europei. Orice crestere a pachetului de finantare alocat
masurilor active, totusi, ar fi inutild in lipsa capacitatii
administrative de organizare si monitorizare a
executdrii programului. Reducerea personalului a
crescut raportul dintre stocul de someri si personal
la 1:518, de cinci ori mai mare decat standardul
international utilizat pentru a masura furnizarea de
servicii de calitate. Constrangerile de personal sunt
deosebit de acute in anumite zone (cum ar fi Ocnita,
Donduseni, Causeni si Floresti), unde ratiile clientilor
fata de personal sunt de doud ori mai mari decat
media national. in 2023 ANOFM isi va axa activitatea
pe realizarea.

» sporirea sanselor de angajare a persoanelor
aflate in cautarea unuil soc de munca si
somerilor inregistrati, cresterea gradului de
protectie a cetdtenilor moldoveni in procesul
de emigrare in scop de munca si sustinerea la
integrarea pe piasa muncii a cetatenilor reveniti
de peste hotare;

» promovarea de noi abordari in furnizarea de
masuri active de ocupare pentru imbunatatirea
accesului la piata muncii a somerilor;

» promovarea, dezvoltarea si consolidarea
initiativelor/oportunitatilor de antreprenoriat,
inclusiv crearea de locuri de munca in localitatile
rurale;

» masuri de sporire a gradului de ocupare a
locurilor de munca vacante declarate de catre
angajatori, prin implicarea acestora in serviciile
de ocupare a fortei de munca;

» crestereagradului de informare despre serviciile
si masurile active de ocupare a fortei de munca,
dezvoltarea instrumentelor, mecanismelor de
monitorizare a masurilor active de ocupare a
fortei de munca si analiza a pietei muncii.

Toate aceste masuri vor contribui la sporirea gradului
de ocupare a populatiei si mentinerea unei institutii
moderne si corespunzatoare cerintelor pietei muncii.
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